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Abstrak  

Rumah Sakit Bhayangkara Lampung merupakan salah satu rumah sakit Polri di kota Bandar Lampung. 

Bagi masyarakat Lampung Rumah sakit Bhayangkara sangat membantu dan bermanfaat untuk 

mengatasi masalah kesehatan. Poli-poli yang tersedia antara lain Poli Anak, Poli Gigi, Poli Lansia dan 

lain-lain. Adapun yang menjadi permasalahan dalam penyusunan Laporan Tugas Akhir ini adalah 

bagaimana merancang sistem persediaan obat pada Apotek Rumah Sakit Bhayangkara Lampung. 

Tujuan dari penulisan laporan Tugas Akhir ini adalah membuat sistem persediaan obat pada Apotek 

Rumah Sakit Bhayangkara Lampung menjadi terkomputerisasi. Metode pengumpulan data yang 

digunakan adalah dokumentasi, pengamatan, wawancara, dan tinjauan pustaka. Upaya untuk 

mengatasi permasalahan tersebut, penulis menyarankan sistem menggunakan program aplikasi Java 

dan Database MySQL sebagai database dengan alat pengembangan sistem berupa Data Flow 

Diagram, Diagram Context, Entity Relational Diagram dengan metode Waterfall sebagai metode 

pengembangannya. Sehingga mempermudah dalam perhitungan stok. 

 

Kata kunci : Java, MySQL, Persediaan Obat, Sistem dan Waterfall 

 

PENDAHULUAN   

 

Kesehatan merupakan hal sangat penting bagi setiap individu (Karnawan et al., 2020). Pada 

zaman ini kebutuhan akan pelayaan kesehatan mengalami peningkatan yang cukup tinggi 

(Kurniadi, Y U., 2020; Wahyuni et al., 2021). Permintaan akan pelayanan kesehatan sulit 

terpenuhi (Suaidah, 2021). Banyaknya jumlah pasien akan banyak membutuhkan tempat-

tempat  atau instansi pelayanan kesehatan (Pratiwi et al., 2021). 

Sejalan dengan itu, perkembangan teknologi informasi saat ini sudah sangat maju dan 

berdampak besar dalam segala aspek kehidupan. Teknologi informasi sangat berguna untuk 

meningkatkan efektivitas, produktivitas, dan daya saing (Ahluwalia, 2020; I. P. Sari et al., 

2020). Teknologi Informasi dapat membantu dalam mencari solusi memecahkan suatu 

masalah yang terjadi dalam aktifitas suatu organisasi atau perusahaan (Bhara & Syahida, 

2019; Windane & Lathifah, 2021). Dengan adanya teknologi informasi aliran informasi 

menjadi lebih cepat, akurat dan minim kekeliruan (Ramadona et al., 2021). 

Rumah Sakit Bhayangkara Lampung adalah rumah sakit pemerintah yang menangani pasien 

untuk instansi Kepolisian & masyarakat umum (sipil) (Alakel et al., 2019). Rumah sakit ini 

menangani pasien yang tidak sedikit (Cahya, 2021). Banyaknya jumlah pasien memerlukan 

pelayanan & kinerja yang cepat, efektif dan efisien. Terutama di bidang farmasi rumah sakit, 

kebutuhan akan obat menjadi suatu hal yang perlu cepat pelayanannya, penangannya dan 

benar dalam memberikan dosis jumlah obat dan jenisnya. Pengelolaan persediaan obat sangat 

penting dalam bagian farmasi rumah sakit. Pengelolaan persediaan obat yang baik sangat 
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diperlukan untuk meningkatkan kinerja Rumah Sakit. Evaluasi dalam proses kinerja juga 

perlu dilakukan untuk meningkatkan produktifitas. 

Dalam prakteknya proses pencatatan data persediaan obat masuk dan keluar pada Rumah 

Sakit Bhayangkara Lampung dilakukan dengan cara penulisan pada buku stok obat. Setelah 

itu data obat masuk dan data obat keluar di masukan ke dalam file berekstensi Excel dengan 

penyimpanan file yang tidak sistematis (Alakel et al., 2019).  File berekstensi excel adalah file 

yang kurang bagus, dimana file jenis ini rawan akan manipulasi data, kebocoran data serta 

rentan terkena virus Ransomware yang menyebabkan file terkunci tidak bisa di buka sehingga 

menyebabkan kerugian dalam bentuk materil atau imateril (Aldino & Ulfa, 2021; Karnawan 

et al., 2020). 
Hasil informasi yang mudah untuk diselewengkan, mudah terjadi kecurangan dan mudah 

terjadi keboocoran data yaitu dengan cara copy data file excel dan sehingga informasi dapat 

dengan mudah jatuh ke pihak luar perusahaan (Fikri et al., 2020). Pengelolaan dan 

pengontrolan informasi tentang persediaan obat masih dilakukan dengan cara mencari satu 

persatu file excel. 
Penggunaan Program Aplikasi Microsft Excel dikarnakan belum ada Program aplikasi 

pengolahan data berbasis database. Terkadang di saat membutuhkan informasi ketersediaan 

(stok) dan laporan harus membuka file atau tabel satu persatu. Hal ini dirasa tidak efektif dan 

efisien (Yuliana et al., 2021). Proses tersebut memerlukan waktu yang tidak singkat selain itu 

dalam transaksi banyak terjadi kesalahan pencatatan akibatnya informasi persediaan obat 

tidak tepat dan akurat. 

 

KAJIAN PUSTAKA   

Sistem  

Sistem merupakan suatu objek yang saling berhubungan dan bersama-sama melakukan 

kegiatan untuk menyelesaikan suatu tujuan bersama (Susanto & Puspaningrum, 2019), (Putri, 

2020). tahap implementasi memiliki beberapa tujuan yaitu untuk melakukan kegiatan 

spesifikasi rancangan kedalam kegiatan sebenarnya (Al-Ayyubi et al., 2021), (I. P. Sari et al., 

2020). Kegiatan yang dilakukan dalam tahap implementasi yaitu:  Pembuatan program dan 

pengujian (programing and testing), pelatihan (training), Perubahan Sistem (Changeover 

System) (Rachmatullah et al., 2020), (Alifah et al., 2021). 

 

Informasi 

Informasi adalah data yang telah diolah menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti 

bagi yang menerimanya serta sebagai bahan pertimbangan manajemen untuk mengambil 

keputusan (Putri, 2020), (Maskar et al., 2021).Informasi ibarat darah yang mengalir di dalam 

tubuh suatu organisasi (Permana & Puspaningrum, 2021), (Indrayuni, 2019), (Ramadona et 

al., 2021). 

Sistem Informasi Akuntansi 

Sistem Informasi Akuntansi merupakan kumpulan sumberdaya, seperti manusia dan peralatan 

(Rusliyawati et al., 2021), (Teknologi et al., 2021), yang dirancang untuk mengubah data 

keuangan dan data lainnya ke dalam informasi (Putra et al., 2021). 
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Persediaan 

Persediaan adalah Suatu aktiva yang meliputi barang-barang milik perusahaan dengan maksud 

untuk dijual dalam satu periode usaha yang normal, termasuk barang yang dalam pengerjaan 

/ proses produksi menunggu masa penggunaannya pada proses produksi (R. K. Sari & Isnaini, 

2021; Yanuarsyah et al., 2021). 

  

NetBeans IDE 

NetBeans adalah Integrated Development Environment (IDE)  berbasiskan Java dari Sun 

Microsystems yang berjalan di atas Swing (Rachmatullah et al., 2020). Swing sebuah teknologi 

Java  untuk  pengembangan  aplikasi  Desktop  yang  dapat  bejalan di berbagai macam 

platforms seperti Windows, Linux, Mac OS X and Solaris (Bararah et al., 2017), (Kardiansyah 

& Salam, 2020). Netbeans merupakan software development yang Open Source, dengan kata 

lain  software ini di bawah pengembangan bersama, bebas biaya (Suprayogi, 2019), 

(Kardiansyah & Salam, 2020). 

Data Flow Diagram 

DFD dapat digunakan untuk mempresentasikan sebuah sistem atau perangkat lunak pada 

beberapa level abtarksi (Purnomo et al., 2017). DFD menyediakan mekanisme untuk 

pemodelan fungsional ataupun pemodelan aliran informasi. Oleh karena itu, DFD lebih sesuai 

digunakan untuk memodelkan fungsi-fungsi perangkat lunak yang akan di implementasikan 

menggunakan pemrograman terstruktur karena pemrograman terstruktur membagi-bagi 

bagiannya dengan fungsi-fungsi dan prosedur. 

Waterfall 

Tahapan utama dari waterfall modellangsung mencerminkan aktifitas pengembangan dasar 

(Listiyan & Subhiyakto Rosi, 2021), (Tanthowi, 2021). Terdapat 5 tahapan pada waterfall 

model, yaitu requirement analysis and definition, system and softwaredesign, implementation 

and unit testing, integration and system testing dan operation and maintenance (Febrina 

Ananta Clara., dkk, 2021), (Tinambunan & Sintaro, 2021). 

 

UML (Unifed Model Language)  

Menurut UML  adalah  sekumpulan  spesifikasi  yang dikeluarkan oleh OMG. UML terbaru 

Menurut UML  adalah  sekumpulan  spesifikasi  yang dikeluarkan oleh OMG. UML terbaru 

adalah UML 2.3 yang terdiri dari 4 macam spesifikasi, yaitu diagram interchange 

specification, UML infrastructure, UML Superstructure, dan objek constraint language (Ade 

& Novri, 2019), (Andrian, 2021).   

“Use Case Diagram merupakan pemodelan untuk mendeskripsikan sebuah interaksi antara 

satu atau lebih aktor dengan sistem informasi yang akan dibuat. Secara besar, use case 

digunakan untuk mengetahui fungsi apa saja yang ada di dalam sebuah sistem informasi dan 
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siapa saja yang berhak menggunakan fungsi-fungsi itu (Rauf & Prastowo, 2021). Class  

diagram   merupakan  gambaran  dari stuktur  sistem  dari  segi  pendefinisian  kelas-kelas  

yang  akan  dibuat  untuk membangun sistem (Ismatullah & Adrian, 2021). Menurut Activity 

Diagram adalah diagram aktivitas yang menggambarkan aktivitas sistem bukan apa yang 

dilakukan aktor, jadi aktivitas yang dapat dilakukan oleh sistem (Anisa Martadala et al., 2021).  

JAVA 

Java adalah bahasa pemrograman objek murni karena semua kode programnya dibungkus 

dalam kelas (Rachmatullah et al., 2020), (Kardiansyah & Salam, 2020). Bahasa pemograman 

java adalah bahasa pemrograman berorientasi objek (PBO) atau Object Oriented 

Programming (OOP) (Hendrastuty et al., 2021), (Yolanda & Neneng, 2021). Java bersifat 

netral, tidak bergantung pada suatu platform, dan mengikuti prinsip WORA (Write Once and 

Run Anywhere) (Kardiansyah & Salam, 2020), (Ramadhanu & Priandika, 2021). 

 

MySQL  

SQL (Structur Query Language) merupakan bahasa yang banyak digunakan dalam berbagai 

produk database (Prasetyo & Suharyanto, 2019). MySQL pertama kali dibuat dan 

dikembangkan di Swedia, yaitu oleh David Axmark, Allan Larson, dan Michael “Monty” 
Widenius (Anggraini et al., 2020). Mereka mengembangkan MySQL sejak tahun 1980-an 

(Novitasari et al., 2021), (Ahluwalia, 2020). 

 

METODE   

Diagram Konteks 

Pada Context Diagram terdapat 3 entitas yang berperan yaitu Kasir, Apoteker, dan Pimpinan. 

Sistem 

Persediaan Obat
Apoteker

Operator 

Penjualan-Data Stok 
Persediaan

-Data Pasien

-Data Obat

-Data Supplier

-Data Pembelian

-Data Penerimaan

-Data Retur

 Pembelian

-Data User

-Lap. Penjualan

-Lap. Pembelian

-Lap. Retur

-Lap. Persediaan

Pimpinan 

RS

-Data Penjualan

-Data Retur

  Pembelian

-Data Stok 
Persediaan

 
Gambar 1 Konteks Diagram 

 

Relasi Tabel 

Berikut ini adalah rancangan hubungan antar table yang dihubungkan dengan kunci relasi 

(relation key) untuk model desain basis data secara logis (logical database design). 
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Gambar 2 Relasi Tabel 

 

Metode Pengumpulan Data  

  

Wawancara (Interview) 

Pengumpulan data dengan metode interview yaitu metode pengumpulan data dengan cara 

tanya jawab secara langsung dengan orang-orang yang terkait di bagian pemasaran dan 

pemesanan ayam potong pada Sumber Mulia Abadi, wawancara dilakukan oleh satu 

narasumber pada pimpinan sehingga didapat data yang valid (Pasha & Suryani, 2017), 

(Riskiono & Pasha, 2020). 

 

Pengamatan (Observation)  

Pengumpulan data dengan mengamati atau observation yaitu metode pengumpulan data 

dengan cara pengamatan dan pencatatan secara langsung (Samsudin et al., 2019).  

Mempelajari segala sesuatu yang berhubungan dengan sistem yang ada saat ini. Mengamati 

secara langsung seputar sistem yang berjalan mengenai mengenai proses pesanan hotline 

sparepart, yang menghasilkan laporan pesanan hotline sparepart (Rianto, 2021), (Ade & 

Novri, 2019).  

 

Dokumentasi  (Documentations)  

Merupakan metode pengumpulan data dengan cara membaca, mencatat, mengutip, dan 

mengumpulkan data-data secara teoritis dari buku-buku dan jurnal sebagai landasan 

penyusunan penelitian (Andrian, 2021). Peneliti meminjam buku di perpustakaan Teknokrat, 

mencari data dari jurnal juga dilakukan untuk  reverensi  laporan ini, dimana teori tersebut 

diletakkan pada landasan teori (Gotama et al., 2021), (Teknokrat, n.d.). 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Implementasi  

Penggunaan sistem merupakan tahap mengoperasikan sistem. Tahap penggunaan sistem ini 

dilakukan setelah sistem selesai, kemudian peneliti melaksanakan pelatihan terhadap petugas 

yang akan menggunakan sistem, dengan memberi pengetahuan dan pengertian yang cukup 

tentang sistem informasi, posisi dan tugas setiap fungsi. Hal ini dimaksudkan agar pengguna 
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memahami prosedur kerja sistem, dapat mengurangi kesalahan-kesalahan yang timbul yang 

dapat menghambat kelancaran, sehingga tujuan sistem dapat tercapai. 

 

Tampilan Interface  

 
Gambar 3 Tampilan Login 

 

 
Gambar 4 Tampilan Halaman Utama 

 

 
Gambar 5 Tampilan Halaman Form Input Data Obat 

 

 
Gambar 6 Tampilan Halaman Form Data Supplier  
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Gambar 7 Tampilan Form Data Pasien 

 

 
Gambar 8 Tampilan Form data Pembelian  

 

 
 Gambar 9 Tampilan Form Data Penerimaan 

 

 
Gambar 10 Tampilan Retur Pembelian 

 

 
Gambar 11 Tampilan Bukti Penjualan 



    Ilmudata.org  

    Volume 2 (3), 2022  

 

 

Ilmudata.org  8  
 

 

 

SIMPULAN DAN SARAN   

Diharapkan aplikasi yang dibuat dapat mempermudah karyawan bagian Apotek di Rumah 

Sakit Bhayangkara Polda Lampung dalam mengelola data persedian obat tanpa terjadi 

kesalahan informasi data atau laporan data obat. Dengan aplikasi yang dibuat maka Staff 

karyawan Rumah Sakit Bhayangkara Polda Lampung mendapat kemudahan dalam hal 

pencarian data obat. Karena sistem ini menghindari kesalahan dalam pencarian data barang 

yang dibutuhkan. Diharapkan karyawan Rumah Sakit Bhayangkara Polda Lampung tidak lagi 

mengalami kesalahan hitung dalam pengelolaan sistem ini telah disiapkan sedemikian rupa 

untuk menghindari kesalahan hitung dengan beberapa fitur yang diberikan. Sehingga stok 

persedian obat dapat terlihat dengan jelas. 
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