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Abstrak

PT Es Hupindo merupakan perusahaan yang bergerak di bidang industri tube ice dengan varian
produk es tube, es serut dan es balok. PT Es Hupindo beralamat di jalan lintas Kurungannyawa,
Kecamatan Gedong Tataan, Kabupaten Pesawaran, Lampung. Perusahaan ini menjual produk es
dengan nama merek Atlas. PT Es Hupindo memiliki kendaraan sebagai alat transportasi untuk
mengirimkan produk, dimana pengirimannya sesuai dengan jalur-jalur yang telah ditetapkan oleh
perusahaan. Adapun yang menjadi permasalahan dalam penyusunan Laporan Tugas Akhir ini adalah
bagaimana membuat sistem informasi pengelolaan piutang pada PT Es Hupindo. Tujuan dari
penulisan laporan Tugas Akhir ini adalah untuk membuat sistem informasi pengelolaan piutang pada
PT Es Hupindo. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah dokumentasi, pengamatan,
wawancara, dan tinjauan pustaka. Upaya untuk mengatasi permasalahan tersebut, penulis
menyarankan sistem menggunakan program aplikasi Java dan Database MySQL sebagai database
dengan alat pengembangan sistem berupa UML(Unified Modelling Language), Use Case Diagram,
Activity Diagram dengan metode Prototype sebagai metode pengembangannya. Sehingga
mempermudah dalam pengelolaan piutang.

Kata kunci : Java, MySQL, Pengelolaan Piutang, Prototype, Sistem

PENDAHULUAN

Perusahaan di Indonesia banyak menjual barang atau jasanya tidak secara tunai namun ada
juga secara kredit. Hal ini dikarenakan perusahaan menginginkan laba agar perusahaannya
dapat berjalan dan bekermbang menjadi lebih besar lagi. Penjualan kredit tersebut
menimbulkan piutang usaha. Piutang merupakan unsur penting yang harus diperhatikan oleh
perusahaan (Pustika, 2010), (Safitri et al., 2019), (Ramdan & Utami, 2020). Piutang yang
terhambat akan mengakibatkan kesulitan bagi perusahaan dalam mengelola atau
melaksanakan aktivitas operasional perusahaan sehari-hari. Hal ini disebabkan kurang
adanya daya tunai berupa jumlah aktiva lancar yang tersedia secara cukup untuk menunjang
keperluan operasi perusahaan (MEMBIMBING Dan MENGUJI KP 2020.Pdf, n.d.), (Kutipan
et al., n.d.), (Artikel, 2020),. PT Es Hupindo merupakan perusahaan yang bergerak di bidang
industry tube ice dengan varian produk es tube, es serut dan es balok (Gustanti & Ayu,
2021), (R Arrahman, 2022), (Pajar et al., 2017). PT Es Hupindo melalukan transaksi
penjualan kredit sebanyak kurang lebih 50 transaksi kredit dalam setiap harinya. Untuk
memperoleh konsumen, marketing melakukan penawaran langsung kepada outlet-outlet yang
ada di seluruh Bandar Lampung. Kegiatan pencatatan pada PT Es Hupindo seperti transaksi
penjualan kredit dicatat pada nota kertas sebagai bukti penjualan barang. Dengan cara
pencatatan tersebut, karyawan sering menemui kesulitan dalam mencari informasi karena
harus membuka kertas bukti transaksi satu persatu (Yudha & Utami, 2022), (Prayoga &
Utami, 2021), (Wahyuni et al., 2021). Tidak hanya dalam hal pencatatan, tetapi pengawasan
terhadap piutang pada PT Es Hupindo juga tidak di dukung dengan metode khusus, sehingga
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piutang yang lancar, kurang lancar, dan tidak lancar sama sekali tidak dapat dilihat
perbedaannya. Hal ini dapat menyebabkan kerugian bila karyawan tidak benar-benar teliti
dalam pengawasan piutang (Siregar & Utami, 2021), (Wahyudi & Utami, 2021), (Agustina
& Utami, 2021).

KAJIAN PUSTAKA
Sistem

Sistem merupakan suatu objek yang saling berhubungan dan bersama-sama melakukan
kegiatan untuk menyelesaikan suatu tujuan bersama. tahap implementasi memiliki beberapa
tujuan yaitu untuk melakukan kegiatan spesifikasi rancangan kedalam kegiatan sebenarnya.
Kegiatan yang dilakukan dalam tahap implementasi yaitu: Pembuatan program dan
pengujian (programing and testing), pelatihan (training), Perubahan Sistem (Changeover
System) (Webqual, 2022), (Hartanto et al., 2022), (Gerai et al., 2021).

Informasi

Informasi adalah data yang telah diolah menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti
bagi yang menerimanya serta sebagai bahan pertimbangan manajemen untuk mengambil
keputusan.Informasi ibarat darah yang mengalir di dalam tubuh suatu organisasi. Data yang
diolah menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti bagi yang menerimanya. Sumber
dari informasi adalah data (Aldino & Sulistiani, 2020), (Sidiq et al., 2015), (Fithratullah,
2019). Data adalah kenyataan yang menggambarkan suatu kejadian-kejadian dan
kesatuannya. Kejadian-kejadian adalah sesuatu yang terjadi pada saat tertentu. Didalam
dunia bisnis, kejadian-kejadian nyata yang sering terjadi adalah perubahan dari suatu nilai
yang disebut dengan transaksi. Misalnya penjualan adalah transaksi perubahan nilai barang
menjadi uang atau nilai piutang dagang. Kesatuan nyata adalah berupa suatu obyek nyata
seperti tempat, benda dan orang yang betul-betul ada dan terjadi (Nurmalasari & Samanik,
2018), (Gita & Setyaningrum, 2018), (Sidig & Manaf, 2020).

Pengertian Sistem Informasi

Suatu sistem yang dibuat oleh manusia yang terdiri dari komponen-komponen dalam
organisasi untuk mencapai suatu tujuan yaitu penyajian informasi. Sekumpulan prosedur
organisasi yang pada saat di laksanakan akan memberikan informasi bagi pengambil
keputusan dan atau untuk mengendalikan organisasi. Suatu sistem didalam suatu organisasi
yang mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi, bersifat manajerial, dan kegiatan
strategi dari suatu organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan-laporan
yang diperlukan (Asia & Samanik, 2018), (Nindyarini Wirawan, 2018), (Keanu, 2018).

Pengertian Sistem Informasi Akuntansi

Sistem informasi akuntansi adalah sistem yang mengumpulkan dan memproses transaksi-
transaksi data dan menyampaikan informasi keuangan kepada pihak-pihak tertentu. Sistem
informasi akuntansi adalah sistem berbasis komputer yang dirancang untuk mentraformasi
data akuntansi menjadi informasi (H Kara, 2014), (Firmansyah et al., 2018), (Pratama, 2018),

Pengertian Laba

laba sebagai “ jumlah yang berasal dari pengurangan harga pokok produksi, biaya lain dan
kerugian dari penghasilan atau penghasilan operasi. Menurut FASB (Financial Accounting
Standars Board) statement mengartikan laba (rugi) sebagai kelebihan (defisit) penghasilan
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atas biaya selama satu periode akuntansi (Fithratullah, 2021), (Dakwah et al., 2021), (Robot,
2007),. Laba usaha (juga disebut EBIT) adalah laba tingkat ke 2 dalam laporan laba-rugi dan
mengukur Kinerja kegiatan perusahaan secara keseluruhan, laba kotor dikurangi dengan
beban usaha. Angka laba usaha memberikan kita satu dasar untuk mengukur kesuksesan
terpisah dari kegiatan pembelanjaan dan kegiatan investasi dan terpisah dari status pajak
(Firmansyah et al., 2017), (Suprayogi et al., 2021), (Samanik, 2021).

METODE
Pengamatan (observasi)

Teknik pengumpulan data dengan cara mengadakan pengamatan secara langsung terhadap
kondisi dan keadaan sistem perhitungan laba rugi dalam perusahaan yang menjadi obyek
penelitian sehingga dapat ditemukannya fakta ataupun realitas yang dibutuhkan dalam
penyusunan laporan ini (Lestari & Wahyudin, 2020), (E. Putri & Sari, 2020), (Apriyanti &
Ayu, 2020).

Wawancara (interview)

Selain dari pengumpulan data dengan cara pengamatan, dalam ilmu sosial data dapat juga
diperoleh dengan mengadakan interview atau wawancara. Wawancara adalah proses
memperoleh keterangan untuk tujuan penelitian dengan cara tanya jawab dengan karyawan
yang merupakan bagian terkait mengenai data-data yang diperlukan dalam penulisan laporan
ini. Di bagian wawancara ini di sediakan daftar pertanyaan agar tidak terjadi kesalahan
dalam pengajuan pertanyaan kepada narasumber (Wulandari, 2018), (Setri & Setiawan,
2020), (Mertania & Amelia, 2020).

Tinjauan Pustaka (Library Research)

Yakni teknik pengumpulan data yang mempelajari dokumen, literatur lain, ataupun berbagai
artikel yang berasal dari PT Es Hupindo (Firmansyah M et al., 2017), (N. U. Putri et al.,
2020).

Agile Development

menyatakan bahwa: “Peran manusia atau tim di dalam suatu agile development sangat
penting dan akan berpengaruh pada pengembangan piranti lunak. Agile development
bervokus pada kemempuan tiap individu (E. Putri, 2022), (Ristiandika Arrahman, 2021),
(Samanik & Lianasari, 2018),. Kemampuan yang diperlukan untuk membangun sebuah tim
Agile development yaitu: Competence, Common focus, Collabration, decision-making
ability, Fuzzy problem-solving ability, mutual trust and respect, self-organization (Arwani &
Firmansyah, 2013), (Firma Sahrul B, 2017), (Website & Cikarang, 2020),.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Implementasi
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Gambar 3 Tampilan Interface Form Data Barang

SIMPULAN

Aplikasi ini dapat memfasilitasi user dalam mengelola piutang. Aplikasi ini dapat digunakan
dalam mencatat setiap pembayaran berdasarkan pesanan yang sudah terjadi, dan aplikasi ini
dapat melihat umur piutang serta menghasilkan laporan invoice per-periode, laporan invoice
belum lunas, laporan invoice lunas cash, dan laporan invoice lunas transfer. Aplikasi ini
dapat dijadikan pengawasan untuk menutupi beban piutang tak tertagih..
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