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Abstrak

PT BPR Eka Bumi Artha adalah salah satu lembaga keuangan yang menggalang dana masyrakat
dalam bentuk tabungan dan deposito, kemudian menyalurkan dana tersebut dalam bentuk kredit dan
penempatan lainnya yang diperkenankan oleh Undang-Undang. Belum adanya perhitungan sistem
pelayanan atas informasi atau tunggakan kredit untuk nasabah yang dilakukan oleh bagian
administrasi kredit, sehingga perlu adanya pengembangan sistem yang berbasis komputer. Melihat
informasi pembayaran kredit yang menunggak bagi nasabah maka laporan ini mengambil rumusan
masalah bagaimana Sistem Pencatatan Tunggakan Kredit Nasabah pada PT BPR Eka Bumi Artha
Cabang Bandar Lampung. Adapun tujuan penulisan adalah untuk mengetahui Sistem Pencatatan
Tunggakan Kredit Nasabah pada PT. BPR Eka Bumi Artha Cabang Bandar Lampung. Sistem
pembayaran kredit nasabah pada PT BPR Eka Bumi Artha Cabang Bandar Lampung sudah cukup
baik dengan menggunakan Program Tera Data, namun belum dapat memberikan bukti tunggakan
kredit untuk nasabah, hal ini mengekibatkan ketidak efektifan pelayanan dalam memberikan
informasi atau bukti tunggakan kredit kepada nasabah. Untuk itu dalam penulisan laporan ini, penulis
menggunakan bahasa pemrograman yaitu Borland Delphi 7 dengan menggunakan database MY SQL,
dengan menggunakan bahasa pemrograman tersebut diharapkan dapat memudahkan dalam
memberikan informasi atau Bukti Tunggakan kredit kepada nasabah.

Kata kunci : Kredit, Pengolahan, Briguna

PENDAHULUAN

Tujuan pembangunan nasional adalah mewujudkan masyarakat yang adil dan makmur yang
merata materil dan spiritual berdasarkan pancasila dan UUD 1945 (Songati, 2018),(Hasan,
2018). Penyebaran yang merata dari hasil pembangunan tersebut akan diwujudkan melalui
kebijaksanaan yang serasi misalnya untuk bidang perkereditan perbankan (Hendrastuty,
2021),(Styawati et al., 2021),(Dharma et al., 2020). Hal ini dibutuhkan karena salah satu
tugas perbankan adalah mendorong kelancaran produksi dan pembangunan serta memperluas
kesempatan kerja guna meningkatkan taraf hidup rakyat (V. A. D. Safitri & Anggara,
2019),(V. A. Safitri et al., 2020).

Sebagai mana yang tertulis pada Undang-Undang Perbankan pasal 1 tahun 1992 yang
menyatakan bahwa, “Bank adalah badan usaha yang menghimpun dana dari masyarakat
dalam bentuk simpanan dan menyalurkan kepada masyarakat dalam rangka meningkatkan
taraf hidup rakyat banyak” (Supriadi & Oswari, 2020),(Putri et al., 2021),(Rossi et al., 2021).
Akibat keadaan perekonomian negara yang semakin terpuruk dan kebutuhan masyarakat
yang beraneka ragam yang selalu meningkat maka bukanlah hal yang aneh apabila seorang
berkeinginkan meminjam kredit untuk mensejahterakan hidupnya ataupun ingin membangun
usaha sampingan dan untuk itu diperlukan bantuan dalam permodalan (Kurniawan,
2020),(Mathar et al., 2021),(Damayanti et al., 2021). Dalam hal permodalan ini peran bank
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sangat dibutuhkan oleh masyarakat untuk meningkatkan kesejahteraan hidup (An’ars,
2022),(Anars et al., 2018).

Bank selaku lembaga keuangan harus mampu melakukan pengerahan dana masyarakat untuk
tujuan usaha yang produktif dan berencana yaitu dengan memberikan bantuan permodalan
dalam bentuk kredit (Saputra, 2020b),(Suwarni et al., 2022),(Handayani et al., 2022).
Pemberian fasilitas kredit oleh bank pada calon debitur diberikan dengan Kriteria-kriteria
tertentu yang harus dipenuhi (Saputra, 2020b),(Suwarni et al., 2022),(Handayani et al.,
2022). Mengingat besarnya resiko yang diambil oleh bank dalam menyalurkan kreditnya
kepada masyarakat, khususnya dalam pembayaran, maka bank harus benar-benar teliti dan
hati-hati demi keamanan bank itu sendiri serta informasi bagi nasabah yang melakukan
pembayaran kredit dan cara perhitungan pembayaran kredit nasabah yang menunggak untuk
setiap nasabah (Saputra, 2020a),(AS & Baihagqi, 2020). Hal tersebut menyebabkan terjadinya
ketidak jelasan informasi mengenai rincian kredit yang menunggak (Akbar, 2019),(Bonar
Siregar, 2021),(Budiman & Sidig, n.d.).

KAJIAN PUSTAKA
Sistem

Sistem merupakan suatu objek yang saling berhubungan dan bersama-sama melakukan
kegiatan untuk menyelesaikan suatu tujuan bersama. tahap implementasi memiliki beberapa
tujuan yaitu untuk melakukan kegiatan spesifikasi rancangan kedalam kegiatan sebenarnya
(PUSPITASARI, n.d.),(PRASETYAWAN, n.d.). Kegiatan yang dilakukan dalam tahap
implementasi yaitu: Pembuatan program dan pengujian (programing and testing), pelatihan
(training), Perubahan Sistem (Changeover System) (an Environmenta, n.d.),(Yuninda,
2020),(Kustinah & Indriawati, 2017).

Informasi

Informasi adalah data yang telah diolah menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti
bagi yang menerimanya serta sebagai bahan pertimbangan manajemen untuk mengambil
keputusan (Sukawirasa et al., 2008),(Hafidz, 2021).Informasi ibarat darah yang mengalir di
dalam tubuh suatu organisasi (Celarier, n.d.),(Cindiyasari, 2017),(CS, 2019).

Sistem Informasi Akuntansi

Sistem Informasi Akuntansi merupakan kumpulan sumberdaya, seperti manusia dan
peralatan, yang dirancang untuk mengubah data keuangan dan data lainnya ke dalam
informasi (Aditomo Mahardika Putra, 2021),(Savestra et al., 2021).

Pinjaman Kredit

Pinjaman diartikan sebagai barang atau jasa yang menjadi kewajiban pihak yang satu untuk
dibayarkan kepada pihak lain sesuai dengan perjanjian tertulis ataupun lisan, yang
dinyatakan serta wajib dibayarkan kembali dalam jangka waktu tertentu (BRONDONG,
n.d.),(NASIONAL, n.d.),(Amin, 2020). Kredit adalah kesepakatan pinjam meminjam antara
bank dengan pihak lain yang dalam hal ini peminjam berkewajiban melunasi kewajibannya
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setelah jangka waktu tertentu (biasanya) sejumlah bunga yang ditetapkan lebih dahulu
(SETIYANTO, 2016),(Marlyna, 2017).

UML (Unifed Model Language)

“Use Case Diagram merupakan pemodelan untuk mendeskripsikan sebuah interaksi antara
satu atau lebih aktor dengan sistem informasi yang akan dibuat. Secara besar, use case
digunakan untuk mengetahui fungsi apa saja yang ada di dalam sebuah sistem informasi dan
siapa saja yang berhak menggunakan fungsi-fungsi itu. Class diagram  merupakan
gambaran dari stuktur sistem dari segi pendefinisian kelas-kelas yang akan dibuat
untuk membangun sistem. Menurut Activity Diagram adalah diagram aktivitas yang
menggambarkan aktivitas sistem bukan apa yang dilakukan aktor, jadi aktivitas yang dapat
dilakukan oleh sistem (Heaverly & EWK, 2020),(Isnain et al., 2021),(V. A. Safitri et al.,
2019).

Kamus Data

Kamus data adalah katalog fakta tentang data kebutuhan-kebutuhan informasi dari suatu
sistem informasi. Kamus data berfungsi membantu pelaku sistem untuk mengartikan
aplikasi secara detail dan mengorganisasikan semua elemen data yang digunakan dalam
sistem secara persis sehingga pemakai dan penganalis sistem mempunyai dasar pengertian
yang sama tentang masukan, keluaran, penyimpanan dan proses (Pinem, 2018),(Endang
Woro Kasih, 2018),(Mata, 2022).

Borland Delphi 7.01

Pemograman Borland Delphi 7.0 merupakan model pemograman yang sangat popular
dilingkungan windows (Yolanda & Neneng, 2021), (Ramadhanu & Priandika,
2021),(Anggraini et al., 2020). Salah satu perangkat lunak yang dapat membuat program
aplikasi yang berbasis pemograman visual. Dengan menggunakan perangkat lunak,
pembuatan program aplikasi dapat dilakukan dengan mudah dan cepat (Ismatullah &
Adrian, 2021),(Anisa Martadala et al., 2021), (Hendrastuty et al., 2021).

MySQL

SQL (Structur Query Language) merupakan bahasa yang banyak digunakan dalam berbagai
produk database (Prasetyo & Suharyanto, 2019). MySQL pertama kali dibuat dan
dikembangkan di Swedia, yaitu oleh David Axmark, Allan Larson, dan Michael “Monty”
Widenius (Anggraini et al., 2020). Mereka mengembangkan MySQL sejak tahun 1980-an
(Novitasari et al., 2021), (Ahluwalia, 2020).

METODE

Diagram Konteks

Diagram kontek merupakan gambaran umum sistem tunggukan kredit bagi pembayaran
angsuran kredit nasabah. Sistem melibatkan Nasabah, peminjaman dan pembayaran kredit
sebagai entitas luar. Nasabah mengajukan pinjaman kedalam sistem dan menghsilkan
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pinjaman kredit, nasabah juga memberikan pembayaran kredit yang menghasilkan Bukti
Setoran Pinjaman dan informasi tunggakan kredit.

Administrasi Kredit

Daftar Angsuran KUB

-Data Nasabah

-Data Pinjaman

-Data Setoran Pembayaran /Sistem Pencatatan
Tunggakan Kredit
Nasabah Pada PT. BPR.
Eka Bumi Artha
Cabang Bandar
Lampung

i

Nasabah

Kepala Cabang

-Laporan Pembayaran Kredit
-Laporan Tunggakan Kredit

-Bukti Pinjaman Kredit
-Bukti Setoran Kredit
-Bukti Tunggakan Kredit

Gambar 1 Konteks Diagram

HASIL DAN PEMBAHASAN

Implementasi

Tampilan Interface

Gambar 2 Tampilan Login
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Eﬁg PT BPR EKA BUMI ARTHA
= JL Jenaral Anma Yant No.20
BANK EKA Bandarlampung
ey i

Gambar 3 Tampilan Utama

INPUT DATA NASABAH

[NSBO0OOL.15.08. 1|

B INSBOO0L 15081

1)

Gambar 4 Tampilan Halaman Form Data Nasabah

IiImudata.org




limudata.org
Volume 2 (7), 2022

NPT BDAN TAR AMGSLIRAN KLID

»| 1oooooooo EFEEE Ty AL GGG 4077777

BANK EKA

CABANG BANDAR LAMPUNG

BUKTI PEMINJAMAN KREDIT

14002011 0:00:00
1,000, 000,00
0

Ry
Ry

Ly 11.000,00
"y 83

iy

”p 04.333,00

Kep ala Unit Kredit Umu € ustomer Servios Teller

Gambar 8 Tampilan Laporan

SIMPULAN DAN SARAN

Sistem pembayaran kredit nasabah pada PT BPR Eka Bumi Artha Cabang Bandar Lampung
sudah cukup baik dengan menggunakan Program Tera Data, namun belum dapat
memberikan bukti tunggakan kredit untuk nasabah, hal ini mengekibatkan ketidak efektifan
pelayanan dalam memberikan informasi atau bukti tunggakan kredit kepada nasabah. Untuk
itu digunakan bahasa pemrograman yaitu Borland Delphi 7 dengan menggunakan database
MYSQL, hal ini diharapkan dapat memudahkan dalam memberikan informasi atau Bukti
Tunggakan kredit kepada nasabah.
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