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Abstrak

CV Tunas Motor Honda merupakan perusahaan yang bergerak dibidang penjualan serta pelayanan jasa
dan perawatan, salah satu kegiatan operasional perusahaan ini adalah penjualan sparepart. Bagian kasir
CV Tunas Motor Honda memiliki tugas untuk melakukan pengolahan data penjualan meliputi
pembuatan nota penjualan serta pembuatan laporan penjualan. Dari hasil wawancara dan observasi
penulis, pengolahan data penjualan sebagian dilakukan dengan manual seperti pembuatan nota
penjualan dan laporan penjualan. Namun sistem yang berjalan saat ini masih memiliki kekurangan
diantaranya yaitu data penjualan masih diolah dengan manual sehingga dalam proses pengolahannya
sering terjadi kesalahan dan belum terdapatnya database sebagai penyimpanan data. Melihat
permasalahan yang terjadi pada CV Tunas Motor Honda, penulis bermaksud mengembangkan sebuah
sistem informasi penjualan untuk menangani pengolahan data penjualan. Metode pengembangan
sistem yang digunakan oleh penulis adalah Waterfall, kemudian dalam analisis dan rancangannya
penulis menggunakan Bagan Alir Dokumen (Flowchart), Data Flow Diagram (DFD) dan Entity
Relathionship Diagram (ERD) yang di implementasikan dalam bahasa pemrograman Borland Delphi
Enterprise 7.0 dan SQLyog Ultimate. Pada akhirnya, sistem ini dapat memberikan keluaran kepada
penggunanya berupa nota penjualan, laporan penjualan berupa pendapatan sparepart dan pendapatan
jasa.

Kata kunci : Sistem Informasi, Waterfall, Bagan Alir Dokumen (Flowchart), Data Flow Digram
(DFD), Entity Relationship Diagram (ERD)

PENDAHULUAN

Kemajuan teknologi informasi saat ini dirasakan semakin banyak manfaat dan kegunaannya,
tanpa disadari peranan teknologi informasi sangat membantu untuk kelancaran kegiatan yang
berlangsung (R Arrahman, 2022), (Pajar et al., 2017). Dengan begitu pemilik perusahaan
menggunakan teknologi dalam kegiatannya. Semua perusahaan selalu meningkatkan
penjualan perusahaannya, karena dengan meningkatnya penjualan akan meningkatkan pula
pendapatan perusahaan (Webqual, 2022). Sebuah perusahaan harus memiliki kelebihan dan
keunggulan sehingga dapat mengatasi masalah dalam kinerja perusahaan (Pustika, 2010),
(Safitri et al., 2019), (Ramdan & Utami, 2020).

CV Tunas Motor Honda adalah perusahaan dagang yang bergerak dibidang penjualan dan
perawatan motor serta spare part yang sudah mempunyai pelanggan yang tersebar di wilayah
Lampung (MEMBIMBING Dan MENGUJI KP 2020.Pdf, n.d.), (Kutipan et al., n.d.), (Artikel,
2020). Dalam proses pencatatan penjualan spare part dan jasa service yang dilakukan di CV
Tunas Motor Honda masih menggunakan sistem manual (tulis tangan) yaitu mencatat
permintaan konsumen dalam nota yang disebut Work Order (WO) yang kemudian akan
menghasilkan nota pembayaran (Prayoga & Utami, 2021), (Wahyuni et al., 2021), (Gustanti
& Ayu, 2021). Kegiatan ini sering menimbulkan kesulitan seperti kesalahan dalam pencatatan
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dan perhitungan, keamanan data kurang terjamin dalam hal akses data, dan belum adanya
database untuk penyimpanan data penjualan dimana ketika nota pembayaran hilang
mengakibatkan keterlambatan dalam pembuatan laporan penjualan sparepart dan jasa atas
service. Sistem komputerisasi yang baik dapat mengatasi permasalahan yang terjadi (Wahyudi
& Utami, 2021), (Agustina & Utami, 2021), (Yudha & Utami, 2022). Oleh karena itu sistem
informasi yang akan dibangun diharapkan akan memudahkan dalam proses pencatatan
penjualan yang dibutuhkan di CV Tunas Motor Honda (Hartanto et al., 2022), (Gerai et al.,
2021), (Siregar & Utami, 2021).

KAJIAN PUSTAKA
Sistem

Sistem adalah suatu jaringan kerja dari prosedur yang saling berhubungan, berkumpul
bersama-sama untuk melakukan suatu kegiatan atau untuk menyelesaikan suatu sasaran
tertentu. Sistem adalah rangkaian dari dua atau lebih komponen-komponen yang saling
berintraksi untuk mencapai suatu tujuan tertentu (Aldino & Sulistiani, 2020), (Sidiq et al.,
2015), (Fithratullah, 2019).

Sistem Informasi

Sistem akuntansi pembelian adalah sistem yang digunakan didalam perusahaan untuk
pengadaan barang yang diperlukan perusahaan(E. Putri, 2022). Aktivitas pembelian dalam
sistem akuntansi  pembelian  meliputi semua  kebutuhan yang dibutuhkan
perusahaan.Pembelian merupakan bagian dari sistem yang mendukung kegiatan dalam sebuah
perusahaan untuk menentukan dan mempertahankan jumlah barang agar perusahaan dapat
berjalan baik (Nurmalasari & Samanik, 2018), (Gita & Setyaningrum, 2018), (Sidig & Manaf,
2020).

Sistem Penerimaan Tunai / Kas

Cek dan informasi keuangan lainnya (nomor rekening pelanggan, nama pelanggan, nilai cek
dan sebagainya) tersedia pada saat bukti pembayaran diterima pada ruang penerimaan
dokumen, di mana dokumen — dokumen tersebut dipilah — pilah. Cek dikirimkan ke kasir pada
departemen penerimaan tunai / kas, dan bukti pembayaran dikirimkan ke departemen piutang
(Asia & Samanik, 2018), (Nindyarini Wirawan, 2018), (Keanu, 2018).

Bagan Alir Dokumen (Document Flowchart)

Bagan alir dokumen (Document Flowchart) atau disebut juga bagan alir formulir (Form
Flowchart) atau Paperwork Flowchart merupakan bagan alir yang menunjukan arus dari
laporan dan formulir termasuk tembusan-tembusanya (Ristiandika Arrahman, 2021),
(Samanik & Lianasari, 2018). Bagan alir dokumen ini menggunakan simbol-simbol yang
sama dengan yang digunakan didalam bagan alir sistem (H Kara, 2014), (Firmansyah et al.,
2018), (Pratama, 2018).

Diagram Arus Data (Data Flow Diagram)
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Diagram arus data merupakan diagram yang menggunakan notasi-notasi untuk
menggambarkan suatu arus data dari sebuah sistem.Diagram arus data merupakan alat yang
digunakan pada metodelogi pengembangan sistem yang terstruktur (H Kara, 2014),
(Firmansyah et al., 2018), (Pratama, 2018).

Entity Relationship Diagram (ERD)

Model entity relationship diagram (ERD) berisi komponen-komponen himpunan relasi yang
masing-masing dilengkapi dengan atribut-atribut yang mempersentasikan seluruh fakta dari
dunia nyata yang kita tunjau, dan digambarkan dengan lebih sistematis menggunakan entity
relationship diagram (ERD) dengan notasi symbol (Firmansyah et al., 2017), (Suprayogi et
al., 2021), (Samanik, 2021).

Waterfall

Model SDLC air terjun (waterfall) menyediakan pendekatan alur hidup perangkat lunak
secara sekuensial atau terurutdimulai dari analisis, desain, pengodean, pengujian, dan tahap
pendukung (support) (Lestari & Wahyudin, 2020), (E. Putri & Sari, 2020), (Apriyanti & Ayu,
2020).

Java NetBeans IDE 8.0.2

Pada saat ini terdapat banyak sekali bahasa pemograman, salah satu Bahasa pemograman
adalah java (Arwani & Firmansyah, 2013), (Firma Sahrul B, 2017). Java merupakan bahasa
pemograman yang dapat dijalankan diberbagai komputer. Bahasa pemograman ini dibuat oleh
james gosling saat masih bergabung di sun microsystems, dimana saat ini merupakan bagian
dari Pracle yang dirilis pada tahun 1995 (Wulandari, 2018), (Setri & Setiawan, 2020),
(Mertania & Amelia, 2020).

MySQL

MySQL merupakan software yang tergolong sebagai DBMS (Database Management System)
yang bersifat Open Source. Open source menyatakan bahwa software ini dilengkapi dengan
source code (kode yang dipakai untuk membuat MySQL), selain itu tentu saja bentuk kode
yang dapat dijalankan secara langsung dalam sistem operasi (Website & Cikarang, 2020),
(Firmansyah M et al., 2017), (N. U. Putri et al., 2020).

METODE

Diagram Konteks
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Gambar 8 Tampilan Form Transaksi

Ilmudata.org 5



liImudata.org
Volume 2 (8), 2022

ECetakPendapatan l ==

13/11/2015 v 13/11/2015 o~
\ . ;:CETAK PENDAPATAN JASA:: i
[ = ::CETAK PENDAPATAN SPAREPART:: |

Gambar 9 Tampilan Cetak Laporan

Gambar 10 Tampilan Data Kwitansi
SIMPULAN DAN SARAN

Bagian Service Advisor (SA) dapat mengolah data sparepart, data pelanggan, dan data jasa
secara otomatis dari sistem yang sebelumnya dilakukan secara manual. Bagian kasir dapat
mengolah laporan penjualan dari data penjualan yang telah tersedia dari sistem.
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