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Abstrak  

Kantor Koperasi Tenaga Kerja Bongkar Muat Pelabuhan panjang  merupakan sebuah perusahaan 

yang menyediakan jaminan perlindungan dan kesejahteraan  bagi para tenaga kerja bongkar muat 

serta memperlancar arus lalu lintas bongkar muat dari dank ke kapal, dari kegiatan bongkar muat 

tersebut maka sangat diperlukan perlindungan kesehatan bagi setiap anggota TKBM yang bekerja di 

Pelabuhan Panjang, Berdasarkan pengamatan yang dilakukan penulis pada Koperasi Tenaga Kerja 

Bongkar Muat Pelabuhan Panjang menyajikan informasi, baik pencatatan, pencarian dan keamanan 

data dan Laporan biaya Kesehatan Karyawan masih kurang maksimal. Bagian kasir hanya 

menghitung total pengeluaran biaya kesehatan tersebut secara keseluruhan untuk dimasukan kedalam 

jurnal harian, sehingga bisa menyulitkan bagian Kasir dan Bendahara apabila ingin mengetahui detail 

jumlah pengeluaran yang telah dibayaran pada hari itu,berdasarkan masalah tersebut penulis 

memberikan solusi untuk merancang sistem pengolahan data biaya kesehatan untuk mempermudah 

proses pencatatan nya. Dengan adanya Sistem pengolahan data biaya kesehatan pada koperasi 

TKBM pelabuhan panjang, proses pengolahan data dapat dilakukan dengan cepat dan tepat sehingga 

mengahasilkan Laporan claim biaya kesehatan yang baik dan akurat yang dapat memudahkan 

pimpinan untuk pengambilan keputusan. 

 

Kata Kunci : Pengolahan Data, Biaya Kesehatan, Koperasi Tenaga Kerja Bongkar Muat Pelabuhan 

Panjang. 

 

PENDAHULUAN 

Kemajuan Teknologi merupakan hal yang harus patut kita syukuri, karena dari kemajuan 

Teknologi tersebut kita dapat dengan mudah memenuhi kebutuhan hidup manusia. Salah 

satu kemajuan Teknologi yang dapat kita rasakan manfaatnya saat ini adalah Teknologi 

Komputer, dengan memanfaatkan Teknologi yang berbasis Komputer pada sebuah 

perusahaan dapat mempermudah kita dalam melakukan pekerjaan seperti mengelola data, 

menyajikan informasi, serta meningkatkan kinerja suatu perusahaan yang berhubungan 

dengan kecepatan, ketepatan,sehingga dapat menghasilkan informasi yang bermanfaat bagi 

suatu perusahaan dan dapat menghematan waktu pengerjaannya (Endang Woro Kasih, 

2018), (Mata, 2022). 

 

Kantor Koperasi Tenaga Kerja Bongkar Muat Pelabuhan panjang  merupakan sebuah 

perusahaan yang menyediakan jaminan perlindungan dan kesahteraan  bagi para Tenaga 

Kerja Bongkar Muat serta memperlancar arus lalu lintas bongkar muat dari dank ke kapal, 

dari kegiatan bongkar muat tersebut maka sangat diperlukan perlindungan kesehatan 

bagisetiap anggota TKBM yang bekerja di Pelabuhan Panjang. 

 

Didalam sebuah perusahaan kegiatan pencatatan adalah kegiatanyang paling sering 

dilakukan, hal ini dilakukan sebagai proses pendokumentasian suatu aktifitas dalam bentuk 
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tertulis dan merupakan salah satu tahapan di perusahaan dalam mengolah data untuk 

membuat laporan (V. A. Safitri et al., 2019), (Pinem, 2018). Data dan laporan yang 

akurattentang biaya kesehatan sangat penting, maka dari itu diperlukan sistem pengolahan 

data denganmenggunakan komputer sebagai alat bantu pengolahan data (Hendrastuty, 2021), 

(Styawati et al., 2021). Karena denganadanya komputer sebagai alat bantu akan memberikan 

kelebihan danmemberikan efisiensi dan efektifitas kerja yang lebih baik, 

meminimalkankesalahan serta menjamin keamanan dan sekaligus mempermudah 

untukmelakukan pekerjaan sehingga akan menghasilkan data dan laporan yang akurat,di 

dalam Kantor Koperasi Pelabuhan Panjang kegiatan yang rutin dilakukan adalah mengganti 

uang kesehatan dari tiap anggota yang telah melakukan pengobatan di klinik dokter. 

Kegiatan tersebut dilakukan berdasarkan Bukti berupa kwitansi yang dibawa oleh Angggota 

yang telah melakukan pengobatan di klinik dokter, tetapi Bukti kwitansi tersebut tidak 

dicacat secara detail oleh petugas kasir. Bagian kasir hanya menghitung total pengeluaran 

biaya kesehatan tersebut secara keseluruhan untuk dimasukan kedalam jurnal harian, 

sehingga bisa menyulitkan bagian Kasir dan Bendahara apabila ingin mengetahui detail 

jumlah pengeluaran yang telah dibayaran pada hari itu. Berdasarkan latar belakang diatas 

maka penulis dalam Laporan Akhir Studi ini membahas tentang “Sistem Pengolahan Data 

biaya Kesehatan”. 

 

KAJIAN PUSTAKA  

Pengolahan Data 

Definisi Pengolahan Data 
Sebelum membahas mengenai keberadaan sistem informasi, kita harus dapat memahami 

terlebih dahulu apa yang dimaksud dengan sistem pengolahan data (Heaverly & EWK, 2020), 

(Isnain et al., 2021). Ada berbagai pendapat menurut para ahli yang mendefinisikan tentang 

Sistem Informasi seperti dibawah ini (SETIYANTO, 2016), (Marlyna, 2017): 

1. Pengolahan data adalah serangkaian operasi atas informasi yang direncanakan, guna 

mencapai tujuan atau hasil yang diinginkan. 

2. Pengolaha data adalah sejumlah informasi yang memenuhi persyaratan kelengkapan, 

kemuktahiran, keandalan, dan akurasi yang tinggi sehingga dapat digunakan sebagai alat 

pendukung pengambilan keputusan secara efektif.  

3. Pengolahan data (data processing) adalah proses perhitungan informasi data input 

menjadi informasi yang mudah dimengerti ataupun sesuai dengan yang diinginkan. 

 

Siklus Pengolahan Data 
Suatu proses pengolahan data terdiri atas tiga tahapan dasar, yang disebut dengan siklus 

pengolahan data (data processing cycle), yaitu input, processing, dan  output (Amin, 

2020). 

 
Gambar 1. Siklus Pengolahan Data 

 

Tiga tahap dari siklus pengolahan data tersebut dapat dikembangkan lebih lanjut. Siklus 

pengolahan data yang diperluas (expanded data processing cycle) dapat ditambah tiga atau 
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lebih tahapan, yaitu origination (asal/sumber), stroge (penyimpanan), dan distribution 

(distribusi) (Pramita et al., n.d.), (Bertarina & Arianto, 2021). 

 
Gambar 2. Siklus Pengolahan Data yang Diperluas 

 

Berikut ini tahap penjelasan dari siklus pengolahan data yaitu (Dharma et al., 2020), (V. A. 

D. Safitri & Anggara, 2019): 

1. Origination, tahap ini berhubungan dengan proses pengumpulan data yang biasanya 

merupakan proses prekaman (recording) data ke dokumen dasar. 

2. Input, tahap ini merupakan proses memasukkan data kedalam proses komputer melali alat 

input (input device). 

3. Processing, tahap ini merupakan proses pengolahan/pemrosesan dari data yang sudah 

dimasukkan yang dilakukan oleh alat pemrosesan (processing device), yang dapat 

beerupa proses menghitung, membandingkan, mengklasifikasikan, mengurutkan, 

mengendalikan, atau mencari di penyimpanan. 

4. Output, tahap ini merupakan menghasilkan output dari hasil pengolahan data ke alat 

output (output device), yaitu berupa informasi. 

5. Distribution, tahap ini merupakan proses dari distribusi output  kepada pihak yang berhak 

dan membutuhkan informasi. 

6. Storage, tahap ini merupakan proses perekaman hasil pengolahan ke simpanan luar 

(storage). 

 

Unsur-unsur Pokok Pengolahan Data 
Unsur-unsur pokok dari aktivitas pengolahan data pada dasarnya didasarkan pada 

terminologi komputer adalah (Savestra et al., 2021), (BRONDONG, n.d.), (NASIONAL, 

n.d.): 

1. Reading (Membaca) 

2. Writing, typing, card punching or paper-tap (Menulis, mengetik, membuat lubang/puch 

pada kartu atau paper – sering disebut sebagai input) 

3. Recording or printing-frequently called output (Menyimpan atau mencetak sering disebut 

sebagai output) 

4. Sorting (Mengurut/menyortir) 

5. Transmitting (Meyampaikan atau memindahkan) 

6. Calculating (Menghitung) 

7. Comparing (Membandingkan) 

8. Storing (Menyimpan) 

 

Dalam memproses data, dapat digunakan dengan tiga metode pengolahan data adalah (V. A. 

Safitri et al., 2020), (Supriadi & Oswari, 2020), (Putri et al., 2021): 

1. Metode manual; dimana semua operasi dilakukan dengan tangan. 

2. Metode electromechanical; merupakan gabungan dari orang dan mesin. 

3. Metode punched card equipment; mengandung penggunaan kartu punch. 
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Konsep Dasar Biaya 

Definisi Biaya 
Ada berbagai pendapat menurut para ahli yang mendefinisikan tentang Biaya seperti 

dibawah ini (Cindiyasari, 2017), (CS, 2019), (Aditomo Mahardika Putra, 2021): 

1. Biaya adalah aliran dana atau sumber dana yang dihitung dalam satuan moneter yang 

dikeluarkan guna memenuhi pengeluaran perusahaan atau sering disebut beban 

perusahaan. 

2. Biaya (cost) adalah nilai sesuatu yang dikorbankan yang diukur dalam satuan uang untuk 

memperoleh aktiva yang diimbangi dengan pengurangan aktiva atau penambahan utang 

atau modal. 

 

Katagori Jaminan Karyawan 

Jaminan Hari Tua ( JHT ) 
Merupakan sebuah perlindungan bagi karyawan yang diambil setiap bulannya dari upah 

karyawan yang bertujuan agar ketika karyawan telah pensiun kesejahteraan karyawan tetap 

dapat terjaga (Sukawirasa et al., 2008). 

 

Jaminan Kecelakaan Kerja( JKK ) 
Merupakan perlindungan atas resiko kecelakaan kerja atau penyakit akibat kerja berupa 

perawatan, santunan, dan tunjangan cacat (Hafidz, 2021), (Celarier, n.d.). 

 

Jaminan Kematian ( JKM ) 
Merupakan perlindungan atas resiko kematian bukan akibat kecelakaan kerja berupa 

santunan kematian (Yuninda, 2020), (Kustinah & Indriawati, 2017). 

 

Jaminan Kesahatan 
Merupakan perlindungan atas kesehatan agar peserta memperoleh manfaat pemeliharaan 

kesehatan dan perlindungan dalam memenuhi kebutuhan dasar kesehatan yang diberikan 

kepada setiap orang yang telah membayar iuran atau iuran nya dibayar oleh pemerintah 

(PRASETYAWAN, n.d.), (an Environmenta, n.d.). 

METODE  

Metode Waterfall 
Pengembangan sistem berarti menyusun sistem baru untuk mengganti sistem lama secara 

keseluruhan atau memperbaiki bagian-bagian tertentu dalam sistem lama (Bonar Siregar, 

2021), (Budiman & Sidiq, n.d.), (PUSPITASARI, n.d.).Terdapat beberapa metode 

pengembangan sistem, salah satu diantaranya yaitu metode siklus Waterfall atau disebut 

dengan istilah siklus klasik/air terjun (Saputra, 2020a), (AS & Baihaqi, 2020), (Akbar, 

2019). Metode siklus Waterfall melakukan pendekatan secara sistematis dan urut yang 

dimulai dari tahap analisis kebutuhan (requirement analisys), desain sistem (system design), 

pengkodean (coding), pengujian (testing), serta penerapan dan perawatan (implementation 

and maintenance) (Handayani et al., 2022). 
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Gambar 1. Waterfall 

 

Beberapa tahap pada siklus Waterfall dapat dijelaskan sebagai berikut (Saputra, 2020b), 

(Suwarni et al., 2022): 

1. Analisis kebutuhan perangkat lunak 

 Merupakan tahapan penetapan fitur, kendala dan tujuan sistem melalui konsultasi dengan 

pengguna sistem. Semua hal tersebut akan ditetapkan secara rinci dan berfungsi sebagai 

spesifikasi sistem. 

2. Desain 

 Dalam tahapan ini akan dibentuk suatu arsitektur sistem berdasarkan persyaratan yang 

telah ditetapkan. Dan juga mengidentifikasi dan menggambarkan abstraksi dasar sistem 

perangkat lunak dan hubungan-hubungannya. 

3. Pembuatan kode program 

 Dalam tahapan ini, hasil dari desain perangkat lunak akan direalisasikan sebagai satu set 

program atau unit program. Setiap unit akan diuji apakah sudah memenuhi spesifikasinya. 

4. Pengujian 

 Dalam tahapan ini, setiap unit program akan diintegrasikan satu sama lain dan diuji 

sebagai satu sistem yang utuh untuk memastikan sistem sudah memenuhi persyaratan 

yang ada. Setelah itu sistem akan dikirim ke pengguna sistem. 

5. Pendukung (support) atau pemeliharaan (maintenance) 

 Dalam tahapan ini, sistem diinstal dan mulai digunakan. Selain itu juga memperbaiki 

error yang tidak ditemukan pada tahap pembuatan. Dalam tahap ini juga dilakukan 

pengembangan sistem seperti penambahan fitur dan fungsi baru. 

 

Kardinalitas (Cardinality) 
Kardinalitas relasi menunjukan jumlah maksimum tuple yang dapat berelasi dengan entitas 

pada entitas yang lain (An’ars, 2022), (Anars et al., 2018). 

1. One to one relationship (1:1)  

 Hubungan satu ke satu adalah hubungan antar entitas yang tidak boleh lebih dari satu dan 

hubungan antara file pertama dengan file kedua adalah salah satu banding satu. 

2. One to many relationship (1:M) 

 Hubungan satu ke banyak adalah hubungan yang memungkinkan satu entitas dengan 

banyak entitas lain. 

3. Many to many relationship (M:M) 

 Hubungan banyak ke banyak yaitu hubungan antara entitas yang jumlahnya lebih dari 

satu. 
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Bahasa Pemrograman 

Definisis Bahasa Pemrograman 
Bahasa pemrograman adalah bahasa-bahasa yang dipakai programmer untuk menuliskan 

kumpulan-kumpulan instruksi (program) dalam computer (Mathar et al., 2021), (Damayanti 

et al., 2021). 

 

Jenis-Jenis Bahasa Pemrograman 
Ada beberapa jenis dalam bahasa pemrograman yang terdiri dari sebagai berikut (Kurniawan, 

2020): 

1. Assembly 

 Bahasa ini merupakan bahasa yang digunakan dalam banyak sistem komputer, khususnya 

untuk game.  

2. C, C++ dan Visual C++ 

 Bahasa ini merupakan bahasa pemrograman tingkat tertinggi, antara lain bahasa C yang 

merupaka bahasa yang unggul untuk sistem operasi Windows dan OS2. Sekarang bahasa 

C berkembang menjadi bahasa C++, yang dibangun dengan fondasi yang sama dengan 

bahasa C, tetapi dirancang untuk pemrograman berorientasi objek (Object-Oriented 

Programming atau OOP). Hampir semua perangkat kelas dunia dari Web Brouser dibuat 

dengan menggunakan Microsoft Visual C++ yang merupakan alat pengembang kinerja 

tertinggi untuk Windows dan Web. 

3. PowerBuilder 

 Bahasa ini merupakan bahasa pemrograman visual generasi keempat dengan metode 

Rapid Application Development (RAD), yaitu metodologi pengembangang aplikasi 

database dengan cepat secara visual, pemrograman client/server berorientasi objek, 

powerfull dan mudah digunakan. 

4. Delphi 

 Delphi merupakan perangkat lunak pengembangan yang sangat dilingkungan windows. 

Bahasa ini merupakan bahasa pemrograman yang digunakan untuk membuat program 

dengan media player yang dapat memainkan berkas suara, baik yang berupa WAY 

ataupun MID dan juga movie yang berbentuk AVI ataupun DAT. 

5. SQL Windows 

 SQL Windows merupakan kependekan dari Structued Query Language.  SQL merupakan 

bahasa yang dirancang khusus untuk berkomunikasi dengan database. SQL diciptakan 

dengan sedikit kata, karena dirancang untuk memberikan kemampuan untuk membaca 

dan menulis data dari suatu database dengan cara yang sederhana dan efisien. 

6. Visual Basic 

 Visual Basic merupakan bahasa pemrograman yang diciptakan oleh Moicrosft. Visual 

Basic termasuk bahasa pemrograman tingat tinggi yang dapat digunakan dalam 

pengembangan aplikasi database dan web. 

7. Java 

 Java adalah bahasaa pemrograman yang diciptakan oleh Sun Microsystem. Bahasa ini 

merupakan sebuah bahasa berorientasi objek yang sangat mirip dengan C++. 

 

Sekilas Tentang Pengenalan MySQL 
Structured Query Language (SQL) adalah bahasa yang digunakan untuk mengelola data 

pada RDBMS (Rossi et al., 2021), (Susanto et al., 2021). SQL biasanya dikembangkan 

berdasarkan teori aljabar relasional dan kalkulus. MySQL dapat juga dikatakan sebagai 

Relational Database Management System (RDBMS), yaitu hubungan antar tabel yang berisi 

data-data pada suatu database. Dengan demikian dapat mempercepat pencarian suatu data 
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(Songati, 2018), (Hasan, 2018). Tabel-tabel tersebut di-link oleh suatu relasi yang 

memungkinkan kombinasi data dari beberapa tabel ketika user menginginkan tampilnya 

informasi dari suatu database. MySQL merupakan database yang dikembangkan dari bahasa 

SQL (Structured Query Language). SQL merupakan bahasa terstruktur yang digunakan 

untuk interaksi antara scrip program dengan database server dalam hal pengolahan data 

(Agustina & Bertarina, 2022), (Sanjaya et al., 2014).  

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Form Login 

 
Gambar 2. Tampilan Form Login 

 

Tampilan Form Utama 

 
Gambar 3. Tampilan Form Utama  

 

Tampilan Form Pengguna 

 
Gambar 4. Tampilan Form Data Pengguna 
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Tampilan Form Data Anggota 

 
Gambar 5. Tampilan Form Data Anggota 

 

Tampilan Form Data Claim Biaya 

 
Gambar 6. Tampilan Form Data Claim Biaya 

 

 

Tampilan Form Data Rekap Claim 

 
Gambar 7. Tampilan Form Data Rekap Claim 
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Tampilan Form Data Pembayaran Claim 

 
Gambar 8. Tampilan Form Data Rekap Claim 

 

 

Tampilan Form Cetak Laporan  

 
Gambar 9. Tampilan Form Cetak Laporan 

 

SIMPULAN  

Berdasarkan analisis dan identifikasi kebutuhan sistem Perancangan didalam sistem 

Pengolahan Data Biaya Kesehatan yaitu menggunakan Context Diagram, Data Flow 

Diagram dan Entity Relationship Diagram. sehingga sistem yang dibangun dapat 

menghasilkan Laporan Biaya Kesehatan yang akurat untuk dimasukan kedalam Jurnal 

Pengeluaran Kas dan membantu mempermudah Proses pencatatan dalam perhitungan biaya 

kesehatan 
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