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Abstrak  

CV Jaya Mandiri Keramik merupakan perusahaan yang bergerak dibidang perdagangan 

keramik,salah satu kegiatan operasional perusahaan ini adalah penjualan bahan bangunan seperti 

keramik,closed,kran dll. Bagian kasir CV Jaya Mandiri Keramik memiliki tugas untuk melakukan 

pengolahan data penjualan meliputi pembuatan permintaan barang,pembuatan invoice hingga struk 

tercetak. Mengembangkan sebuah sistem Point of Sale untuk menangani pengolahan data 

penjualan dengan pembatasan masalah penjualan yang dibuat pada laporan adalah mendata setiap 

transaksi penjualan secara lengkap atau detail dan sehingga dapat menjumlahkan hasil penjulan 

dalam periode apa pun dan mengetahui stok persediaan barang.Metode pengembangan sistem 

yang digunakan oleh penulis adalah Waterfall, kemudian dalam analisis dan rancangannya penulis 

menggunakan Bagan Alir Dokumen (Flowchart), Data Flow Digram (DFD) dan Entity 

Relationship Diagram (ERD) yang di implementasikan dalam bahasa pemrograman Borland 

Delphi Enterprise 7.0 dan SQLyog Enterprise 7.14 . Pada akhirnya, sistem ini dapat memberikan 

keluaran kepada penggunanya berupa invoice, laporan penjualan dan laporan transaksi barang.   

Kata Kunci: Sistem Point of Sale, Waterfall,Flowchart, Delphie 

 

PENDAHULUAN  

Perkembangan teknologi yang semakin pesat menimbulkan suatu keharusan bagi 

perusahaan-perusahaan untuk menggunakan komputer dalam mendapatkan kejelasan dari 

suatu informasi (Pasha, 2017; Puspaningrum, 2017). Dengan komputer, maka sangat 

membantu dan mempermudah pekerjaan, kebutuhan informasi lebih mudah terpenuhi. 

Dengan adanya komputer, proses menyimpan data, mengolah data, dan menyajikan data ke 

dalam bentuk informasi akan lebih efisien (Listiono et al., 2021). Point of Sale (POS) dapat 

diartikan sebagai tempat kasir (check-out counter) dengan mesin kasir (cash register)  

Sesuai dengan namanya, Point of Sale merupakan titik penjualan (check-out) dimana 

transaksi dapat dikatakan selesai (Wantoro & Alkarim, 2016). Ini adalah dimana pembeli 

dan penjual melakukan pembayaran atas barang/jasa yang sudah diterima. Pada POS 

penjual akan menghitung seluruh jumlah harga yang dibeli konsumen dan memberikan 

pilihan bagi pembeli untuk melakukan pembayaran serta mengeluarkan tanda terima 

transaksi pembelian yang biasa disebut dengan Struk. 

Point of Sale memiliki fungsi bagi para pemilik usaha yaitu, mendata setiap transaksi 

secara lengkap dan detail sehingga dapat menjumlahkan hasil penjualan pada saat itu 

ataupun dapat dipilih dalam periode tertentu, dapat melihat jumlah  persediaan barang 
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secara cepat (Sulistiani et al., 2021). Sistem ini dapat mengubah harga jual secara cepat 

dan mudah misalnya apabila barang yang di jual mengalami kenaikan atau penurunan 

harga mengikuti nilai tukar mata uang asing (Rahmatullah et al., 2020; Sari et al., 2021), 

sehingga perusahaan   tidak perlu mengganti satu persatu dan membutuhkan banyak waktu 

namun dapat di ganti berdasarkan kategori,dapat mengetahui persediaan barang apa saja 

yang masih memiliki banyak stok ataupun yang mendekati habis sehingga perusahaan bisa 

memesan ulang barang tersebut, dapat mempersingkat proses transaksi dan menjaga 

kenyamanan dan keamanan setiap transakasi yang berlangsung . CV. Jaya Mandiri 

Keramik adalah salah satu bentuk usaha yang bergerak di bidang penjualan keramik yang 

berada di Bandar Lampung, belum memanfaatkan teknologi informasi dan 

memaksimalkan fungsi komputer. Pencatatan atas transaksi pembeliaan dan penjualan 

perusahaan ini masih menggunakan sistem manual seperti  penghitungan jumlah harga 

barang, pencatatan laporan persediaan sehingga dapat dikatakan kurang tepat karena 

membutuhkan waktu yang cukup lama bila ingin menghasilkan laporan persediaan dalam 

waktu singkat (Hidayat, 2014; Panjaitan et al., 2020). 

KAJIAN PUSTAKA  

Konsep Dasar Sistem  

Suatu sistem pada dasarnya adalah sekelompok unsur yang erat hubungannya satu dengan 

yang lain, yang berfungsi bersama-sama untuk mencapai tujuan tertentu (Nurkholis & 

Susanto, 2020). Suatu sistem adalah suatu jaringan kerja dari prosedur-prosedur yang 

saling berhubungan, berkumpul bersama-sama untuk melakukan suatu kegiatan atau untuk 

menyelesaikan suatu sasaran yang tertentu (Surahman et al., 2020). Jadi,dapat disimpulkan 

bahwa sistem adalah sekumpulan unsur atau elemen dan komponen-komponen yang saling 

berkaitan dan saling mempengaruhi dalam melakukan kegiatan bersama untuk mencapai 

suatu tujuan tertentu (Kumala et al., 2020; Yurnama & Azman, 2009) 

 

Informasi 

Informasi (information) adalah data yang telah dikelola dan diproses untuk memberikan 

arti dan memperbaiki pengambilan keputusan. Sebagaimana perannya, pengguna membuat 

keputusan yang lebih baik sebagai kuantitas dan kualitas dari peningkatan informasi 

(Fariyanto et al., 2021; Fikri et al., 2020). Informasi adalah data yang diolah menjadi 
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bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti bagi yang menerimanya (Megawaty & Santia, 

2019; Susanto, 2003). 

Konsep Dasar Sistem Informasi 

Sistem informasi adalah sistem didalam suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan 

pengolahan transaksi harian,mendukung operasi,bersifat manajerial dan kegiatan strategi 

dari suatu organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang 

diperlukan (Hamidy & Octaviansyah, 2011; Nugroho et al., 2021) 

Konsep Dasar Sistem Informasi Akuntasi 

Sistem informasi akuntansi adalah kecerdasarkan alat penyediaan informasi dari bahasa 

berikut : Akuntasi adalah proses identifikasi,pengumpulan dan penyimpaan data serta 

proses pengembangan,pengukuran dan komunikasi informasi (Rosmalasari et al., 2020). 

Sistem informasi akuntasi dapat menjadi sistem manual dan kertas,sistem kompleks yang 

menggunakan teknologi informasi terbaru atau sesuatu diantara keduanya (Ayunandita & 

Riskiono, 2021). Sistem informasi akuntansi harus mengumpulkan, memasukkan, 

memproses, menyimpan dan melaporkan data dan informasi (Lestari et al., 2020; 

Mahmuda et al., 2021). 

Point of Sale  

Point of Sale (POS) dapat diartikan sebagai tempat kasir (check-out counter) dengan mesin 

kasir (cash register) (Susanto, 2003). Sesuai dengan namanya, Point of Sale merupakan 

titik penjualan (check-out) dimana transaksi dapat dikatakan selesai. Ini adalah dimana 

pembeli dan penjual melakukan pembayaran atas barang atau jasa yang sudah diterima 

(Damayanti & Sulistiani, 2017; Fadly et al., 2020). 

SDLC 

Software Development Life Cycle  atau sering disebut juga System Development Life Cycle 

adalah proses mengembangkan atau mengubah suatu sistem perangkat lunak dengan 

menggunakan model-model dan metodologi (Gunawan D, 2020) yang digunakan orang 

untuk mengembangkan sistem-sistem perangkat lunak sebelumnya (berdasarkan best 

practice atau cara-cara yang sudah teruji baik).(Ahmad et al., 2020; Nugroho et al., 2021). 
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Waterfall 

Pengembangan sistem berarti menyusun sistem baru untuk mengganti sistem lama secara 

keseluruhan atau memperbaiki bagian-bagian tertentu dalam sistem lama (Borman et al., 

2020). Terdapat beberapa metode pengembangan sistem, salah satu diantaranya yaitu 

metode siklus Waterfall atau disebut dengan istilah siklus klasik/air terjun (Andrian, 2021). 

Metode siklus Waterfall melakukan pendekatan secara sistematis dan urut yang dimulai 

dari tahap analisis kebutuhan (requirement analisys), desain sistem (system design), 

pengkodean (coding), pengujian (testing), serta penerapan dan perawatan (implementation 

and maintenance)  (Riswanda & Priandika, 2021). 

 

BAD 

Bagan alir dokumen (flowchart) adalah teknis analitis yang menggunakan seperangkat 

simbol standar untuk menjelaskan gambar beberapa aspek dari sistem informasi secara 

jelas, ringkas, dan logis (Wantoro, 2020). 

 

Sistem Basis Data 

Sistem basis data adalah sistem terkomputerisasi yang tujuan utamnya adalah memelihara 

data yang sudah diolah atau informasi dan membuat informasi tersedia saat dibutuhkan. 

Pada intinya basis data adalah media untuk menyimpan data agar dapat diakses dengan 

mudah dan cepat (Hamidy, 2017; Novianti et al., 2016). 

 

Delphi 

Delphi adalah sebuah IDE Compiler untuk bahasa pemrograman pascal dan lingkungan 

pengembangan perangkat lunak yang digunakan untuk merancang suatu aplikasi 

program.Delphi juga dapat diartikan sebagai suatu bahasa pemrograman visual basic, 

namun delphi menggunakan bahasa yang hampir sama dengan pascal (sering disebut objek 

pascal) (Tanenhaus et al., 2000). 

METODE  
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Gambar 1 Tahapan Penelitian 

 Perancangan Sistem 

Kelayakan sistem akan di analisis dengan menggunakan analisis PIECES yaitu analisis 

terhadap : performance (kinerja), information (informasi), economy (ekonomi), control 

(kontrol), eficiency (efisiensi), service (pelayanan). 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Tampilan Interface 
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Gambar 2 Tampilan Loading dan Login 

 

 

Gambar 3 Tampilan Menu Utama 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

Gambar 4 Form Data User 
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Gambar 5 Form Data Barang 

 

Gambar 6 Form Data Pelanggan 
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Gambar 7 Data Penjualan 

Laporan Persediaan Barang

Berdasarkan Kode Barang

Cetak Keluar

.

Semua Persediaan Barang.

Berdasarkan Nama Barang.

 

Laporan Penjualan

Laporan Periode

Sd.

Cetak Keluar

.

 

Gambar 8 Form Laporan Penjualan dan Cetak Hasil 

 

Gambar 9 Output Faktur Penjualan 
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Gambar 10 Output Faktur Penjualan dan Laporan Persediaan Barang  

 

Pengujian Sistem 

Pada tahap pengujian sistem dilakukan pengujian terhadap program yang telah dibuat. 

Blackbox Testing merupakan pengujian yang mengabaikan mekanisme internal sebuah 

sistem atau komponen, dan berfokus semata-mata pada output yang dihasilkan dalam 

menangani input dan kondisi eksekusi yang dipilih. 

Table 1  Pengujian Form Login 

Data Input-an Skenario Pengamatan Kesimpulan 

Nama User, Hak 

Akses dan 

Password 

terdaftar. 

Dapat Masuk ke 

form utama untuk 

pengguna yang 

terdaftar. 

Tombol Login 

dapat berfungsi 

sesuai yang 

diharafkan. 

Diterima     { √ } 

Ditolak       {    } 
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Nama User, Hak 

Akses dan 

Password masih 

kosong. 

Tidak dapat 

login, akses gagal 

dan keluar pesan 

peringatan. 

User tidak bisa 

login dan program 

menampilkan 

pesan. 

Diterima     { √ } 

Ditolak       {    } 

 
Table 2 Pengujian Form Barang 

Data Input-an Skenario Pengamatan Kesimpulan 

Input Barang Data Tersimpan 

kedalam database 

Data tersimpan 

kedalam database 

dan akan 

menampilkan 

pesan yang 

menyatakan data 

telah disimpan 

kedalam database 

Diterima     { √ } 

Ditolak       {    } 

Data Barang akan 

dihapus 

Data akan dihapus 

program akan 

menampilkan 

peringatan 

Pesan peringatan “ 

Apakah data akan 

dihapus dari 

database” dan data 

akan terhapus. 

Diterima     { √ } 

Ditolak       {    } 

 

Table 3 Pengujian Penjualan 

Data Input-an Skenario Pengamatan Kesimpulan 

Input Pelanggan Data Tersimpan 

kedalam database 

Data tersimpan 

kedalam database 

dan akan 

menampilkan 

pesan yang 

menyatakan data 

telah disimpan 

kedalam database 

Diterima     { √ } 

Ditolak       {    } 

Data Pelanggan 

akan dihapus 

Data akan dihapus 

program akan 

menampilkan 

peringatan 

Pesan peringatan “ 

Apakah data akan 

dihapus dari 

database” dan data 

akan terhapus. 

Diterima     { √ } 

Ditolak       {    } 

 

Table 4 Pengujian Penjualan 

Data Input-an Skenario Pengamatan Kesimpulan 
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Input Penjualan Data Tersimpan 

kedalam database 

Data tersimpan 

kedalam database 

dan akan 

menampilkan 

pesan yang 

menyatakan data 

telah disimpan 

kedalam database 

Diterima     { √ } 

Ditolak       {    } 

Data Penjualan 

akan dihapus 

Data akan dihapus 

program akan 

menampilkan 

peringatan 

Pesan peringatan “ 

Apakah data akan 

dihapus dari 

database” dan data 

akan terhapus. 

Diterima     { √ } 

Ditolak       {    } 

 

SIMPULAN DAN SARAN  

Berdasarkan pembahasan yang telah diuraikan dalam penulis laporan tugas akhir studi ini 

dapat disimpulkan bahwa Sistem Point of Sale CV.Jaya Mandiri Keramik Bandar 

Lampung dapat membantu pihak perusahaan dalam penginputan pengolahan data 

transakasi penjualan ,laporan persedian dan cetak struk ,sehingga  sistem ini dapat 

mempermudah dan mempercepat kerja karyawan pada CV.Jaya Mandiri Keramik. 
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