
  Ilmudata.org 

  Volume 2 (10), 2022 

1 Ilmudata.org 

 Pengembangan Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Pakaian 

(Studi Kasus : Orbsco Bandar Lampung)  

 
Thessa Ayu Irawaty   

Sistem Informasi Akuntansi  

*) thessaayuiraw@gmail.com 

  

Abstrak  

Perusahaan Orbs Perusahaan dalam transaksi penjualannya menggunakan penjualan tunai. Yaitu 

dengan cara konsumen datang langsung dan membayar langsung ke kasir dengan uang tunai. 

Penjualan di Orbs Company tidak ada bukti penjualan berupa nota sehingga data penjualan tidak 

tercatat di database. Yang mengakibatkan pelaporan penjualan membutuhkan waktu yang lama. 

Penjualan di Orbs Company bersifat eceran dan grosir. Tanpa adanya sistem yang memadai, 

pencatatan penjualan eceran dan grosir tidak efektif, karena data penjualan eceran dan grosir sering 

tercecer dan hilang. Metode yang digunakan dalam pengembangan sistem adalah waterfall. Metode 

waterfall merupakan metode yang cocok digunakan dalam pengembangan sistem yang 

spesifikasinya tidak berubah. Dan metode yang cocok digunakan dalam menganalisis sistem ini 

adalah metode PIECES. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sistem informasi akuntansi 

penjualan pakaian di Orbsco sangat membantu bagi perusahaan. Sistem ini dapat menghasilkan 

beberapa laporan seperti data barang, stok barang, penjualan. Tentu saja, membantu menyelesaikan 

masalah dari perusahaan. 

Kata kunci : Penjualan Pakaian, Orbsco Bandar Lampung, Penjualan, Sistem informasi 

akuntansi penjualan, waterfall. 

 

PENDAHULUAN 

Perkembangan dunia usaha saat ini menjadikan sistem informasi sebagai hal yang penting 

dalam menjalankan usahanya (Hendrastuty, 2021), (Styawati et al., 2021), (Dharma et al., 

2020). Penggunaan sistem informasi dapat membuat perusahaan bersaing dan bertahan 

dengan perusahaan lainnya. Dengan penggunaan sistem informasi dapat menekan 

penggunaan biaya, waktu dan tenaga pada suatu usaha (V. A. D. Safitri & Anggara, 2019), 

(V. A. Safitri et al., 2020), (Supriadi & Oswari, 2020). Sehingga memberikan dampak positif 

pada usaha tersebut. Salah satunya aktivitas yang dilakukan oleh suatu usaha adalah 

penjualan. Aktivitas penjualan merupakan salah satu tujuan utama perusahaan setelah 

memproduksi barang-barangnya. Perusahaan Orbs Company dalam transaksi penjualannya 

menggunakan penjualan tunai (Putri et al., 2021), (Rossi et al., 2021), (Susanto et al., 2021). 

Yaitu dengan cara konsumen datang langsung dan membayarkan langsung kekasir dengan 

uang tunai (Pinem, 2018), (Endang Woro Kasih, 2018), (Mata, 2022).  

 

Penjualan pada Orbs Company belum adanya bukti penjualan berupa nota sehingga data 

penjualan tidak tercatat di database. Yang mengakibatkan dalam pelaporan penjualan 

membutuhkan waktu yang lama (Pramita et al., n.d.), (Bertarina & Arianto, 2021). Penjualan 

pada Orbs Company yaitu secara eceran dan grosir (Agustina & Bertarina, 2022). Dengan 

tidak adanya sistem yang memadai maka pencatatan penjualan secara eceran dan grosir tidak 

efektif, Karena data penjualan eceran dan grosir sering tercecer lalu hilang. Hal yang ingin 

dicapai oleh Orbs Company yaitu menjadi brand yang membuat inovasi sehingga menjadi 
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panutan oleh pesaing lain dan menjadi brand besar dibidang textil. Informasi tersebut penulis 

dapatkan dengan wawancara langsung pada bagian yang penulis teliti. Dengan adanya hal 

yang ingin dicapai oleh Orbs Company sebagai brand yang menjadi panutan oleh pesaing 

maka kurang efisien jika Orbs Company masih belum memiliki sistem penjualan yang sesuai 

dalam kegiatan penjualannya. Sehingga mengakibatkan terlambatnya pelaporan penjualan 

setiap bulan (Isnain et al., 2021),  (V. A. Safitri et al., 2019). Dan juga pencatatan penjualan 

yang kurang efektif sehingga banyaknya data yang hilang dikarenakan belum ada aplikasi 

yang memadai untuk menyimpan catatan penjualan Orbs Company (Sanjaya et al., 2014), 

(Songati, 2018).  

 

Berdasarkan uraian diatas penulis tertarik untuk mengambil judul “Pengembangan Sistem 

Informasi Akuntansi Penjualan Pakaian (Studi kasus : Distro Orbco Bandar Lampung”. 

KAJIAN PUSTAKA  

Sistem 

Sistem menurut buku sistem teknologi informasi merupakan kumpulan dari komponen yang 

saling berhubungan satu dengan yang lainnya membentuk satu kesatuan untuk mencapai 

tujuan tertentu (Hasan, 2018), (Kurniawan, 2020). Hal ini dapat dilihat dari dua kelompok 

pendekatan yaitu yang menekankan pada prosedur dan yang menekankan pada komponen 

atau elemennya (Mathar et al., 2021), (Damayanti et al., 2021). Pendekatan sistem yang lebih 

menekankan pada prosedur mendefinisikan sistem sebagai suatu jaringan kerja dari prosedur 

prosedur yang saling berhubungan, berkumpul bersama untuk melakukan sesuatu kegiatan 

atau untuk menyelesaikan suatu sasaran tertentu (An’ars, 2022). Pendekatan sistem yang 

lebih menekankan pada komponen atau elemen mendefinisikan sistem sebagai sesuatu yang 

mempunyai karakteristik atau sifat-sifat tertentu, yaitu mempunyai komponen-komponen 

(component), batas sistem (boundary), lingkungan luar sistem (environments), penghubung 

(interface), dan tujuan (goals) (Anars et al., 2018), (Saputra, 2020b). 

Sistem dapat diklasifikasikan dari beberapa sudut pandang, diantaranya adalah sebagai 

berikut (Suwarni et al., 2022), (Handayani et al., 2022): 

1. Sistem diklasifikasikan sebagai Sistem abstrak (abstrack sistem) dan sistem fisik 

(physical sistem). Sistem abstrak adalah sistem yang berupa pemikiran atau ide–ide yang 

tidak tampak secara fisik. Sistem fisik merupakan sistem yang ada secara fisik. 

2. Sistem diklasifikasikan sebagai sistem alamiah (natural sistem) dan sistem buatan 

manusia (human made system). Sistem alamiah adalah sistem yang terjadi melalui proses 

alam sedangkan sistem buatan manusia adalah yang dirancang oleh manusia. 

3. Sistem diklasifikasikan sebagai Sistem tertentu (deterministic sistem) dan sistem tertentu 

atau (probabilistic sistem) sistem tertentu beroprasi dengan tingkah laku yang sudah dapat 

diperediksi sedangkan yang tak tentu sistem yang kondisi masa depannya tidak bisa 

diperediksi karena mengandung unsur probabilitas. 

4. Sistem diklasifikasikan sebagai sistem tertutup dan sistem terbuka.sistem tertutup sistem 

yang tidak berhubungan dengan lingkungan luar, sedangkan yang terbuka adalah sistem 

yang berhubungan dan terpengaruh dengan lingkungan luarnya 

 

Informasi 
Informasi merupakan data yang dapat dimengerti oleh pengguna dan memiliki arti (Saputra, 

2020a), (AS & Baihaqi, 2020). Informasi adalah data yang telah diolah menjadi suatu bentuk 

yang penting bagi si penerima dan mempunyai nilai yang nyata yang dapat dirasakan dalam 
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keputusan-keputusan yang sekarang atau keputusan-keputusan yang akan datang (Akbar, 

2019), (Bonar Siregar, 2021). 

 

Pengertian Sistem Informasi 

Sistem informasi merupakan kombinasi teratur apapun dari orang-orang, hardware, sofware, 

jaringan komunikasi dan sumber daya data yang mengumpulkan, mengubah dan 

menyebarkan sistem informasi dalam sebuah organisasi. Sistem informasi adalah Kegiatan 

dari satu prosedur-prosedur yang diorganisasikan bilamana dieksekusi akan menyediakan 

informasi untuk mendukung pengambilan keputusan dan pengendalian didalam organisasi 

(Budiman & Sidiq, n.d.), (PUSPITASARI, n.d.). Jadi kesimpulannya Sistem informasi (SI) 

- atau lanskap aplikasi – adalah kombinasi dari teknologi informasi dan aktivitas orang yang 

menggunakan teknologi itu untuk mendukung operasi dan manajemen (PRASETYAWAN, 

n.d.), (an Environmenta, n.d.). 

 

Sistem pengendalian internal 

Sistem pengendalian internal tediri dari struktur organisasi, metode dan ukuran-ukuran yang 

dikoordinasikan untuk menjaga asset organisasi, mengecek ketelitian dan keandalan data 

akuntansi, mendorong efisiensi dan mendorong dipatuhinya kebijakan manajemen (Yuninda, 

2020), (Kustinah & Indriawati, 2017). Definisi mengenai sistem pengendalian internal 

tersebut memfokuskan pada tujuan yang ingin dicapai , bukan pada unsur-unsur yang 

membentuk sistem, oleh karena itu pengertian pengendalian internal tersebut diatas berlaku 

dalam perusahaan yang mengolah informasinya secara manual, dengan mesin pembukuan, 

maupun dengan computer (Sukawirasa et al., 2008), (Hafidz, 2021). 

 

Pengertian Penjualan 

Penjualan adalah sebuah aktivitas yang terpadu dari pengembangan berbagai perencanaan 

strategis yang diajukan agar dapat memenuhi kebutuhan dan kepuasan konsumen yang 

berakhir pada transaksi penjualan dan akan memperoleh laba (Savestra et al., 2021), 

(BRONDONG, n.d.). Penjualan merupakan aktivitas utama pada suatu perusahaan yang 

merupakan sumber penghasilan utama untuk pembiayaan aktivitas operasi perusahaan itu 

sendiri (Celarier, n.d.), (Cindiyasari, 2017). 

 

Unifield Modeling Language (UML) 

UML merupakan metode pemodelan visual yang digunakan ke perancangan dan juga 

pembuatan software yang berorientasi objek (NASIONAL, n.d.). Beberapa jenis UML yang 

sering digunakan dalam pengembangan sistem, yaitu (CS, 2019), (Aditomo Mahardika Putra, 

2021): 

1. Use Case Diagram 

Use case merupakan sebuah gambaran dari fungsionalitas dari sebuah sistem yang akan 

dibuat, dan juga menjelaskan interaksi antara aktor dan sistem. 

2. Class Diagram 

Class diagram digunakan untuk menjelaskan hubungan yang terjadi pada suatu objek 

dengan objek yang lain sehingga terbentuknya sebuah system aplikasi. 

3. Activity Diagram 

Activity diagram merupakan gambaran aliran kerja atau aktivitas dari sebuah sistem atau 

sebuah proses bisnis. Dalam activity diagram menggambarkan aktivitas yang dilakukan 

oleh system bukan aktor. 
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METODE  

Metode Pengembangan Sistem Waterfall 

Metode waterfall adalah metode yang cocok untuk digunakan dalam pengembangan sistem 

yang spesifikasinya tidak berubah-ubah (Amin, 2020), (SETIYANTO, 2016). Metode 

waterfall memiliki tahapan yang berurutan dimulai dari analisis, desain, pengodean, 

pengujian, dan juga pemeliharaan (Marlyna, 2017), (Heaverly & EWK, 2020). 

 
Gambar 1. Metode Waterfall. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Halaman Login 

 
Gambar 2. Tampilan halaman login 

 

Halaman Menu 

 
Gambar 3. Tampilan halaman menu 
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Halaman Transaksi Penjualan Eceran 

 
Gambar 4. Tampilan transaksi penjualan eceran 

 

 

Halaman Transaksi Penjualan Grosir 

 
Gambar 4. Tampilan transaksi penjualan grosir 

 

Halaman Barang  

 
Gambar 5. Tampilan halaman barang 

 

Halaman Pengguna 

 
Gambar 6. Tampilan halaman pengguna 

 

Halaman Laporan 

 
Gambar 6. Tampilan halaman laporan 
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SIMPULAN  

Berdasarkan hasil pengamatan yang telah dilakukan oleh penulis pada Orbsco didapatkan 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Aplikasi yang dibangun dapat mengelola penjualan dengan tepat dan akurat. 

2. Aplikasi yang dibangun dapat menurunkan biaya dan waktu yang dibutuhkan dalam 

penjualan. 
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