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Abstrak

Salah satu jenis Usaha Yang bergerak dibidang pelaynan kesehatan masyarakat, dengan
menyediakan menyediakan obat-obatan yang dibutuhkan oleh masyarakat. Apotek
Panglima Polem menjalankan kegiatan usahanya secara manual yaitu dengan pencatatan
pada buku khusus yang disiapkan untuk mencatat stok persediaan barang. Hal ini
menyebabkan tidak mengetahui dengan pasti jumlah stok barang yang ada digudang.
Sistem yang dibangun digambarkan dan diimplementasikan dengan Flowchart, Use Case
Diagram, Activity Diagram, Class Diagram, Sequence Diagram, Entity Relationship
Diagram dan serta rancangan program menggunakan aplikasi bahasa pemograman Java
dan database MySQL.

Kata Kunci: Apotek, Sistem Informasi, Flowchart

PENDAHULUAN

Sistem Informasi merupakan salah satu faktor yang penting bagi sebuah instansi atau
perusahaan dalam melaksanakan kegiatan operasional (Fadly & Wantoro, 2019). Karena
sistem informasi digunakan untuk mengumpulkan, mengolah dan menyediakan informasi
dengan tujuan untuk membantu pengambilan keputusan (Diana & Setiawati, 2011).
Dalam persaingan usaha dibidang penjualan obat khusunya apotik, para pengusaha
dituntut untuk memberikan pelayanan yang optimal kepada konsumennya. Hal ini
bertujuan agar konsumen mendapatkan kepuasan pada saat membeli obat (Hidayat, 2014,
Sarasvananda et al., 2021), seperti yang telah dilakukan oleh apotik panglima polem
bandar lampung yang berusaha memberikan pelayanan yang baik guna menarik
konsumennya. Dalam mengetahui jumlah stok barang persediaan masih dilakukan hanya
melihat barang yang ada sehingga tidak mengetahui pasti jumlah stok barang yang ada
digudang. Berdasarkan uraian yang telah dijelaskan maka perlu adanya suatu sistem yang
dapat digunakan untuk mengantisipasi (Darwis et al., 2020) kekurangan persediaan stok

obat yang ada pada apotek panglima polem bandar lampung.
KAJIAN PUSTAKA

Konsep Dasar Sistem
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Suatu sistem pada dasarnya adalah sekelompok unsur yang erat hubungannya satu dengan
yang lain, yang berfungsi bersama-sama untuk mencapai tujuan tertentu (Nurkholis &
Susanto, 2020). Suatu sistem adalah suatu jaringan kerja dari prosedur-prosedur yang
saling berhubungan, berkumpul bersama-sama untuk melakukan suatu kegiatan atau untuk
menyelesaikan suatu sasaran yang tertentu (Surahman et al., 2020). Jadi,dapat disimpulkan
bahwa sistem adalah sekumpulan unsur atau elemen dan komponen-komponen yang saling
berkaitan (Harahap et al.,, 2020; Hidayat, 2014) dan saling mempengaruhi dalam
melakukan kegiatan bersama untuk mencapai suatu tujuan tertentu (Diana & Setiawati,
2011; Rahmanto & Fernando, 2019).

Konsep Dasar Informasi

Informasi (information) adalah data yang telah dikelola dan diproses untuk memberikan
arti dan memperbaiki pengambilan keputusan. Sebagaimana perannya, pengguna membuat
keputusan yang lebih baik sebagai kuantitas dan kualitas dari peningkatan informasi
(Fariyanto et al., 2021; Fikri et al., 2020). Informasi adalah data yang diolah menjadi
bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti bagi yang menerimanya (Megawaty & Santia,
2019; Susanto, 2003).

Konsep Dasar Sistem Informasi

Sistem informasi adalah sistem didalam suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan
pengolahan transaksi harian,mendukung operasi,bersifat manajerial dan kegiatan strategi
dari suatu organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang
diperlukan (Hamidy & Octaviansyah, 2011; Nugroho et al., 2021).

Konsep Dasar Persediaan

Persediaan sebagai Barang-barang yang dimiliki untuk dijual kembali atau digunakan
untuk memproduksi barang-barang yang akan dijual (Aditya et al., 2017; Alakel et al.,
2019).

Konsep Dasar Apotek

Apotek adalah Suatu badan usaha atau tempat dimana dilakukan adanya suatu pekerjaan
kefarmasian yang menyalurkan persediaan farmasi, serta perbekalan lainya guna terwujud

dan tercapainya derajat kesehatan masyarakat (Wiguna et al., 2019).
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Obat

Bahan atau paduan bahan, termasuk produk biologi yang digunakan untuk mempengaruhi
atau menyelidiki sistem fisiologi atau keadaan patologi (Nurhuda et al., 2017; Suryono et
al., 2019) dalam rangka penetapan diagnosis, pencegahan, penyembuhan, pemulihan, serta

peningkatan kesehatan dan kontrasepsi untuk manusia (Priandika, 2021).

MySQL

MySQL merupakan RDBMS (server database) yang mengelola database dengan cepat
menampung dalam umlah sangat besar dan dapat diakses oleh banyak user (Raharjo,
2016).

Java

Java merupakan development tools yang fleksibel dan powerful (PUSPANINGRUM,
2012). Salah satu keunggulannya adalah platfrom independence adalah program yang kita
tulis tidak bergantung pada sistem operasi saat program tersebut dibuat (Rachmat,
2010).

Analisis PIECES

Analisis PIECES (performance, information, economy, control, efficiency, dan services)
merupakan panduan untuk mengidentifikasi masalah dengan melakukan analisis terhadap
kinerja, informasi, ekonomi, keamanan aplikasi, efisiensi, dan pelayanan pelanggan
(Riskiono & Pasha, 2020). Hasil analisis PIECES adalah dokumen kelemahan sistem lama
yang menjadi rekomendasi untuk maintenance-maintenance yang harus dibuat pada sistem
yang akan dikembangkan : Performance (kinerja), peningkatan terhadap kinerja (hasil
kerja) sistem yang baru sehingga menjadi lebih efektif, Information (informasi),
peningkatan terhadap kualitas informasi yang disajikan, Economy (ekonomis), peningkatan
terhadap manfaat-manfaat atau keuntungan-keuntungan atau penurunan-penurunan biaya
yang terjadi, Efficiency (efisiensi), peningkatan terhadap efisiensi operasi. Efisiensi
berbeda dengan ekonomis, Services (pelayanan), peningkatan terhadap pelayanan yang
diberikan oleh sistem (Ahdan et al., 2018; Budiman et al., 2021).

Waterfall
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Pengembangan sistem berarti menyusun sistem baru untuk mengganti sistem lama secara
keseluruhan atau memperbaiki bagian-bagian tertentu dalam sistem lama (Borman et al.,
2020). Terdapat beberapa metode pengembangan sistem, salah satu diantaranya yaitu
metode siklus Waterfall atau disebut dengan istilah siklus klasik/air terjun (Andrian, 2021).
Metode siklus Waterfall melakukan pendekatan secara sistematis dan urut yang dimulai
dari tahap analisis kebutuhan (requirement analisys), desain sistem (system design),
pengkodean (coding), pengujian (testing), serta penerapan dan perawatan (implementation

and maintenance) (Riswanda & Priandika, 2021).
Unified Modelling Language (UML)

Suatu proses melainkan bahasa pemodelan secara grafis untuk menspesifikasikan,
memvisualisasikan, memembangun, dan mendokumentasikan seluruh artifak sistem
perangkat lunak (Abidin, 2021; Lathifah et al., 2021). Pengunaan model ini bertujuan
untuk mengidentifikasikan bagian-bagian yang termasuk ke dalam lingkup sistem yang
dibahas dan bagaimana hubungan antara sistem dengan subsistem maupun sistem lain
diluarnya (Fadly & Wantoro, 2019; Megawaty, 2020).

METODE

Dengan menggunakan metode pencatatan Waterfall setiap unit program akan
diintegrasikan satu sama lain dan diuji sebagai satu sistem yang utuh (Andrian, 2021)
untuk memastikan sistem sudah memenuhi persyaratan yang ada. Setelah itu sistem akan

dikirim ke pengguna sistem (Andrian, 2021).

HASIL DAN PEMBAHASAN

Tampilan Interface

Login Pengguna

Pilih Nama Pengguna

Pilih

Jabatan

Kata Sandi
Keluar
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Login File Transaksi Laporan Tambah User

Perguruan Tinggi AMIK TEKNOKRAT Bandar Lampung
APOTIK PANGLIMA POLEM
Jl. Panglima Polem No. 85 Telp. (0721) 7405499
BANDAR LAMPUNG
Data Suplier
Data Pembelian
Data Penjualan
Data Retur
Kartu Stok
Laporan
—
(, Keluar
q
L0l
S
Nama User:  Rasyid
Tabatan : Administrasi Daftar Stok Minimem S
‘ Tanggal: 18 November 2016 Jam:  10:55:05

Gambar 1 Tampilan Login dan Menu Utama

FORM DATA PENGGUNA

NIK
Nama Pengguna
Jabatan

Password

u@ Keluar

| Nama Pengguna Jabatan
Linda Pimpinan

Mustika Gudang

Tika Administrasi

L), cariNIK

Gambar 2 Tampilan Data Pengguna

DATA OBAT
Transaksi

Kode Obat Harga Jual
Hama Obat Diterima
Satuan Dikeluarkan

Stok
Jenis

Harga Beli

MNama Obat Satuan Harga Jual Diterima
Betadin Botol 7l 0

Parasetamal Pcs

Seot imotion Botal

1), Cari Kodel Nama

Gambar 3 Tampilan Data Obat
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Transaksi

Kode Suplier

Nama Suplier
Alamat
Telepon

H 49 Keluar Kota

Kode Suplier

), Cari Kode/ Nama Suplier 50001

DATA SUPLIER

Nama Suplier
Kimia Farma

JI. Selada Il Jakarta

Gambar 4 Tampilan Data Supplier

DATA PEMBELIAN

Transaksi
I e
Mo Faktur

Tasggel 2016-11-11
Kode Suplier

Nama Suplier

Alamat

Telepon

| Ketuar Ho Kartu K0008

Mo Fakiug Tanggal Kode Suplier

2016
2018

[Kode Obat

Nama Obat
Sawan

Jumlah Beli

No Fakdur

Kode Obat

Carni Tanggal Expaed Nov 11, 2016

Harga Bel

Jumiah Harga +

Satuan | Harga Beli | Jumiah Bali | Jumiah H

L) -~
L4, Can Mo Faktur ey ColaR

Gambar 5 Tampilan Data Pembelian

DATA PENJUALAN

Kode Jual

Tangoal
= 20161007

Hﬁl Keluar

Total
Total Bayar
Terbilang: __

Kode Jua

Hode Obat
Nama Obat
Harga beli

Jumilah Jual

Kode Jual

Harga Jual
Jumilah Harga

Kode Rinci sde O

g Cetak

Gambar 6 Tampilan Data Penjualan
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DATA RETUR PEMBELIAN BARANG

Transaksi Kode Obat can
Kode Retur
I& o Hama Obat
Tanggal 2016-11-11 (=]
Harga beil
Kode Suplier Cari
Jumian Jual Jumian Harga
Hama Suplier
Teiepon Kode Retur | Kode Rinci | Kode Obat | Nama Obat
% remar Ho Kartu ]
Total
) Kode Retur
Terviang: _
Kode Retur Tanggal Koge Suplier | Nama Suplier Telepon Total Terdilang
K001 2016-11-05 1 KimiaFarma (0215825485 (20000 dua puluh ribu Rupiah

Gambar 7 Tampilan Data Retur

KARTU PERSEDIAAN

I # Keluar K0001

No Kartu Tanggal Kode Obat
KODO01 2016-10-07 00002 Farasetamal
2016-10-07 00002 Parasetamol
K0001 . Q0001 Betadin
K0001 | - |o0001 |Betadin
[K0D02 [2016-10- |o0001 |Betadin
K002 12016-10-07 |00001 |Betadin
Koooz2 2016-10-07 00002 |Parasetamol
K00o2 6-10- 00002 Parasetamol
K0003 2016-10-07 00001 Betadin
K0003 2016-10-07 00001 Betadin
K0003 2016-10-07 00002 Parasetamol

Mama Obat Satuan

Gambar 8 Tampilan Kartu Persediaan

Laporan

Semua Laporan Persediaan Obat

_) Cetak Kartu Persediaan Pilih

[ li oct7.206 |
Laporan Pembelian Oct7,2016

Laporan Retur

Laporan Penjualan 'Oct 7.2016

Gambar 9 Tampilan Cetak Laporan

BEECCCEER

APOTIK PANGLIMA POLEM No - pooot
JL. Panglima Polem No.85 Telp(0721) 7405499 =

angoal
BANDAR LAMPUNG
Nama Supler Xinia Famna
3 Sclada ¥ Jakartsa
o2 a5
Nama Coat Sas.an Jumiah Ball Harga Ball Jomiah Fargs
Bcsacn Sonct
Parasceamol Pes
T onal
Tortlang - SMEAt LS IIma ratus by Rupiah

Bandar Lamgung. 07 Ocober 2016

Yang Mombuat

Harga Bell | Jumlah

& Cetak

Jumlah Terima

ame
2
=2

=}
t=3
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APOTIK PANGLIMA POLEM Noo  Jooo1
Ji. Panglima Polem No.85 Telp(0721) 7405499 Tanggal - 10VT/16 1200 AM
BANDAR LAMPUNG
BUKTIPENJUALAN
Kooe Obat Nama Obat Sanan | Jumih Jual Harga Jual Jurmiah Harga
oot Botadin 8ol 10, 10000 100000
o000z Paramtamaol Pcs 20 5000, 100000
Toal 200000
Potongan 1000
PPN 20000
Toeal Bayar 219000

Terblang - cua ratus sombilan bolkas Abu koma nol Rupiah

Bandar Lamgung. 07 Oaxter 2016

Yang Mobuat,

Gambar 10 Bukti Pembelian dan Penjualan

APOTIK PANGLIMA POLEM NoRear - wooo1

J. Panglima Polem No.85 Telp. (0721)7405499

BANDAR LAMPUNG

Nama Supder Mirmia Farma

Kode Suplier 0001

Telopon 0215825485

Kode Obat Nama Obat Jurelah Reaur Ha rga Beli Aumiah Hanga)
00001 Botadin 10 OO0 TOOCO|

Bandar Lampung. 07 Octcter 2016
Yang Mencrima Yarg Momboat

Gambar 11 Tampilan Bukti Retur

APOTIK PANGLIMA POLEM
JI. Panglima Palem No.85 Telp.(0721) 7405499

BANDAR LAMPUNG
LAPORAN PERSEDIAAN
Periode : 18 November 2016
Nama_Obal Saluan Harga Jual Dierma TDkaluarkan Stok
Betadn atol 10000 200 30 170
Faraseamol Fes 5000 108 33 75
Scal imation Botol 15000 310 25 285

Bandar Lampung, 18 Novembar 2016
Yang Membual,

Gambar 12 Tampilan Laporan Persediaan
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APOTIK PANGLIMA POLEM
JI. Panglima Polem No.85 Telp. (0721) 7405499
BANDAR LAMPUNG
KARTU PERSEDIAAN
Kode Otal: 00002
Diterima Keluar Saido
Tanggal Nama Barang Jomiah  |HargaBai  |TomlTenma |Jumian  [Harga Saiuan |TowlKauar | Jumiah |Harga Satuan | Toml Sok
516 1200 |Parasemmel 00 20 X 0 o 00 2000 20000
TI16 1200 |Parase@mol o 3 o] 10 2000 50000 90 2000, 80000
IS8 1200 |Parasetamol o o] o 10 2000 20000 80 00 60000
7516 1200 |Paraseimel o 0 O 200 15000 77 200 B0
TIS16 1200 |Parasemmol o 3 o] 10 2000 50000 67 2000, 134000
11711/16 12 [Parasetamol [] 2000 16000 0 0 0 75 2000 150000
Bandar Lampung, 18 Navamber 2016
Yang Membuat,
[

Gambar 13 Tampilan Laporan Kartu Persediaan

APOTIK PANGLIMA POLEM
JI. Panglima Polem No.85 Telp. (0721) 7405439
BANDAR LAMPUNG
LAPORAN PEMBELIAN
Periode . 2016-10-17 Sd. 2016-10-17

No Faklur Tanggal Kode_Obat Nama Obat Satuan Jumiah Beli Harga Bell Jumiah Harga

PO002 10A7/16 12:00 AM | 00003 OBH Combi [Botol 10 12000 120000
P0003 10/17/16 12:00 AM | 00001 Proris Suspensi 60ML Botol 5 20000/ 100000

Tolal 220000

Bandar Lampung, 17 Ociober 2016

Yang Membuat,

Gambar 14 Tampilan Laporan Pembelian

APOTIK PANGLIMA POLEM
JI. Panglima Polem No.85 Telp.(0721) 7405499

BANDAR LAMPUNG
LAPORAN RETUR
Perode : 2016-10-07 5d. 20161007
‘Tavggal Imma Suplier | Kode Obat |Nama Obat | Satuan |Jumah Retr |mrge Bel |.mmmn Harga |
|Be.adn | Botol | 10 | 700111 7Dw0|

‘lwmmzwm IKlm Farma |ouom

Bandar Lampung, 07 October 2016
Yang Mefmbuat,

Gambar 15 Tampilan Laporan Retur
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APOTIK PANGLIMA POLEM
JI. Panglima Polem Neo.85 Telp.0721-7405499
BANDAR LAMPUNG

LAPORAN PENJUALAN
Pedcde :  2016-10-07 Sd,  2016-10-07

Kode Jual Tangga Kode Obat Nama Obat Satuan Jumiah Jual Harga Jual Jumiah Harga
10001 107M16 1200 AM 00001 Betadin Botol 10 10000| 100000
140001 107/16 1200 AM 00002 Parasetamol Pcs 2 5000 100000

Total 200000

Bandar Lampung, 07 October 2018

Yang Membuat

( ]

Gambar 16 Tampilan Laporan Penjualan

Pengujian Sistem

Dalam pengujian perangkat lunak ini penulis menggunakan suatu metode pengujian yang
berfokus pada persyaratan fungsional perangkat lunak yang dibangun. Metode yang
diambil adalah pengujian metode Black Box. Pengujian Black Box adalah pengujian yang
sistemnya tanpa memperhatikan struktur logika internal perangkat lunak. Metode ini
digunakan untuk mengetahui apakah perangkat lunak berfungsi dengan benar.

SIMPULAN DAN SARAN

Sistem persediaanobatyang telah dirancang dan dibangun pada Apotek Panglima Polem
Bandar Lampung dapat melakukan pengendalian atas kelebihan atau kekurang stok dan
setiap penerimaan atau pengeluaran barang dapat terkontrol karena dilakukan penginputan
ke dalam sistem. Penggunaan system persediaan obat dapat mengatisipasi kekurangan
stoko bat yang ada digudang. Hal ini dapat digunakan untuk memperjelas persediaan obat

pada Apotek Panglima Polem Bandar Lampung.
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