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Abstrak  

Salah satu jenis Usaha Yang bergerak dibidang pelaynan kesehatan masyarakat, dengan 

menyediakan menyediakan obat-obatan yang dibutuhkan oleh masyarakat. Apotek 

Panglima Polem menjalankan kegiatan usahanya secara manual yaitu dengan pencatatan 

pada buku khusus yang disiapkan untuk mencatat stok persediaan barang. Hal ini 

menyebabkan tidak mengetahui dengan pasti jumlah stok barang yang ada digudang. 

Sistem yang dibangun digambarkan dan diimplementasikan dengan Flowchart, Use Case 

Diagram, Activity Diagram, Class Diagram, Sequence Diagram, Entity Relationship 

Diagram dan serta rancangan program menggunakan aplikasi bahasa pemograman Java 

dan  database MySQL. 
Kata Kunci: Apotek, Sistem Informasi, Flowchart 

 

PENDAHULUAN  

Sistem Informasi merupakan salah satu faktor yang penting bagi sebuah instansi atau 

perusahaan dalam  melaksanakan kegiatan operasional (Fadly & Wantoro, 2019). Karena 

sistem informasi digunakan untuk mengumpulkan, mengolah dan menyediakan informasi 

dengan tujuan untuk membantu pengambilan keputusan (Diana & Setiawati, 2011). 

Dalam persaingan usaha dibidang penjualan obat khusunya apotik, para pengusaha 

dituntut untuk memberikan pelayanan yang optimal kepada konsumennya. Hal ini 

bertujuan agar konsumen mendapatkan kepuasan pada saat membeli obat (Hidayat, 2014; 

Sarasvananda et al., 2021), seperti yang telah dilakukan oleh apotik panglima polem 

bandar lampung yang berusaha memberikan pelayanan yang baik guna menarik 

konsumennya. Dalam mengetahui jumlah stok barang persediaan masih dilakukan hanya 

melihat barang yang ada sehingga tidak mengetahui  pasti jumlah stok barang yang ada 

digudang. Berdasarkan uraian yang telah dijelaskan maka perlu adanya suatu sistem yang 

dapat digunakan untuk mengantisipasi (Darwis et al., 2020) kekurangan persediaan stok 

obat yang ada pada apotek panglima polem bandar  lampung. 

KAJIAN PUSTAKA  

Konsep Dasar Sistem  
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Suatu sistem pada dasarnya adalah sekelompok unsur yang erat hubungannya satu dengan 

yang lain, yang berfungsi bersama-sama untuk mencapai tujuan tertentu (Nurkholis & 

Susanto, 2020). Suatu sistem adalah suatu jaringan kerja dari prosedur-prosedur yang 

saling berhubungan, berkumpul bersama-sama untuk melakukan suatu kegiatan atau untuk 

menyelesaikan suatu sasaran yang tertentu (Surahman et al., 2020). Jadi,dapat disimpulkan 

bahwa sistem adalah sekumpulan unsur atau elemen dan komponen-komponen yang saling 

berkaitan  (Harahap et al., 2020; Hidayat, 2014) dan saling mempengaruhi dalam 

melakukan kegiatan bersama untuk mencapai suatu tujuan tertentu (Diana & Setiawati, 

2011; Rahmanto & Fernando, 2019). 

Konsep Dasar Informasi 

Informasi (information) adalah data yang telah dikelola dan diproses untuk memberikan 

arti dan memperbaiki pengambilan keputusan. Sebagaimana perannya, pengguna membuat 

keputusan yang lebih baik sebagai kuantitas dan kualitas dari peningkatan informasi 

(Fariyanto et al., 2021; Fikri et al., 2020). Informasi adalah data yang diolah menjadi 

bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti bagi yang menerimanya (Megawaty & Santia, 

2019; Susanto, 2003). 

Konsep Dasar Sistem Informasi 

Sistem informasi adalah sistem didalam suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan 

pengolahan transaksi harian,mendukung operasi,bersifat manajerial dan kegiatan strategi 

dari suatu organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang 

diperlukan (Hamidy & Octaviansyah, 2011; Nugroho et al., 2021). 

Konsep Dasar Persediaan 

Persediaan sebagai Barang-barang yang dimiliki untuk dijual kembali atau digunakan 

untuk memproduksi barang-barang yang akan dijual (Aditya et al., 2017; Alakel et al., 

2019). 

Konsep Dasar Apotek 

Apotek adalah Suatu badan usaha atau tempat dimana dilakukan adanya suatu pekerjaan 

kefarmasian yang menyalurkan persediaan farmasi, serta perbekalan lainya guna terwujud 

dan tercapainya derajat kesehatan masyarakat (Wiguna et al., 2019). 
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Obat 

Bahan atau paduan bahan, termasuk produk biologi yang digunakan untuk mempengaruhi 

atau menyelidiki sistem fisiologi atau keadaan patologi (Nurhuda et al., 2017; Suryono et 

al., 2019) dalam rangka penetapan diagnosis, pencegahan, penyembuhan, pemulihan, serta 

peningkatan kesehatan dan kontrasepsi untuk manusia (Priandika, 2021). 

 

MySQL 

MySQL merupakan RDBMS (server database) yang mengelola database dengan cepat 

menampung dalam umlah sangat besar dan dapat diakses oleh banyak user (Raharjo, 

2016). 

Java 

Java merupakan development tools yang fleksibel dan powerful (PUSPANINGRUM, 

2012). Salah satu keunggulannya adalah platfrom independence adalah program yang kita  

tulis  tidak  bergantung  pada  sistem  operasi  saat  program  tersebut dibuat (Rachmat, 

2010). 

Analisis PIECES 

Analisis PIECES (performance, information, economy, control, efficiency, dan services) 

merupakan panduan untuk mengidentifikasi masalah dengan melakukan analisis terhadap 

kinerja, informasi, ekonomi, keamanan aplikasi, efisiensi, dan pelayanan pelanggan 

(Riskiono & Pasha, 2020). Hasil analisis PIECES adalah dokumen kelemahan sistem lama 

yang menjadi rekomendasi untuk maintenance-maintenance yang harus dibuat pada sistem 

yang akan dikembangkan : Performance (kinerja), peningkatan terhadap kinerja (hasil 

kerja) sistem yang baru sehingga menjadi lebih efektif, Information (informasi), 

peningkatan terhadap kualitas informasi yang disajikan, Economy (ekonomis), peningkatan 

terhadap manfaat-manfaat atau keuntungan-keuntungan atau penurunan-penurunan biaya 

yang terjadi, Efficiency (efisiensi), peningkatan terhadap efisiensi operasi. Efisiensi 

berbeda dengan ekonomis, Services (pelayanan), peningkatan terhadap pelayanan yang 

diberikan oleh sistem (Ahdan et al., 2018; Budiman et al., 2021). 

Waterfall 
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Pengembangan sistem berarti menyusun sistem baru untuk mengganti sistem lama secara 

keseluruhan atau memperbaiki bagian-bagian tertentu dalam sistem lama (Borman et al., 

2020). Terdapat beberapa metode pengembangan sistem, salah satu diantaranya yaitu 

metode siklus Waterfall atau disebut dengan istilah siklus klasik/air terjun (Andrian, 2021). 

Metode siklus Waterfall melakukan pendekatan secara sistematis dan urut yang dimulai 

dari tahap analisis kebutuhan (requirement analisys), desain sistem (system design), 

pengkodean (coding), pengujian (testing), serta penerapan dan perawatan (implementation 

and maintenance)  (Riswanda & Priandika, 2021). 

Unified Modelling Language (UML) 

Suatu proses melainkan bahasa pemodelan secara grafis untuk menspesifikasikan, 

memvisualisasikan, memembangun, dan mendokumentasikan seluruh artifak sistem 

perangkat lunak (Abidin, 2021; Lathifah et al., 2021). Pengunaan model ini bertujuan 

untuk mengidentifikasikan bagian-bagian yang termasuk ke dalam  lingkup sistem yang 

dibahas dan bagaimana hubungan antara sistem dengan subsistem maupun sistem lain 

diluarnya (Fadly & Wantoro, 2019; Megawaty, 2020). 

METODE  

Dengan menggunakan metode pencatatan Waterfall setiap unit program akan 

diintegrasikan satu sama lain dan diuji sebagai satu sistem yang utuh (Andrian, 2021) 

untuk memastikan sistem sudah memenuhi persyaratan yang ada. Setelah itu sistem akan 

dikirim ke pengguna sistem (Andrian, 2021).  

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Tampilan Interface 

 



  Ilmudata 

  Volume 1 (2), 2021 

5 Ilmudata 
jurnal.teknokrat.ac.id/index.php/Ahttp://jur

nal.teknokrat.ac.id/index.php/AEJ 

http://jurnal.teknokrat.ac.id/index.php/A

 

  Gambar 1 Tampilan Login dan Menu Utama 

 

Gambar 2 Tampilan Data Pengguna 

 

Gambar 3 Tampilan Data Obat 



  Ilmudata 

  Volume 1 (2), 2021 

6 Ilmudata 
jurnal.teknokrat.ac.id/index.php/Ahttp://jur

nal.teknokrat.ac.id/index.php/AEJ 

http://jurnal.teknokrat.ac.id/index.php/A

 

Gambar 4 Tampilan Data Supplier 

 

Gambar 5 Tampilan Data Pembelian 

 

Gambar 6 Tampilan Data Penjualan 
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Gambar 7 Tampilan Data Retur 

 

Gambar 8 Tampilan Kartu Persediaan 

 

Gambar 9 Tampilan Cetak Laporan 
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Gambar 10 Bukti Pembelian dan Penjualan 

 

Gambar 11 Tampilan Bukti Retur 

 

Gambar 12 Tampilan Laporan Persediaan 
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Gambar 13 Tampilan Laporan Kartu Persediaan 

 

Gambar 14 Tampilan Laporan Pembelian 

 

Gambar 15 Tampilan Laporan Retur 
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Gambar 16 Tampilan Laporan Penjualan 

Pengujian Sistem 

Dalam pengujian perangkat lunak ini penulis menggunakan suatu metode pengujian yang 

berfokus pada persyaratan fungsional perangkat lunak yang dibangun. Metode yang 

diambil adalah pengujian metode Black Box. Pengujian Black Box adalah pengujian yang 

sistemnya tanpa memperhatikan struktur logika internal perangkat lunak. Metode ini 

digunakan untuk mengetahui apakah perangkat lunak berfungsi dengan benar. 

SIMPULAN DAN SARAN  

Sistem persediaanobatyang telah dirancang dan dibangun pada Apotek Panglima Polem 

Bandar Lampung dapat melakukan pengendalian atas kelebihan atau kekurang stok dan 

setiap penerimaan atau pengeluaran barang dapat terkontrol karena dilakukan penginputan 

ke dalam sistem. Penggunaan system persediaan obat dapat mengatisipasi kekurangan 

stoko bat yang ada digudang. Hal ini dapat digunakan untuk memperjelas persediaan obat 

pada Apotek Panglima Polem Bandar Lampung. 
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