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Abstrak  

Masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana menerapkan pengelompokan aktivitas pengguna di 

jejaring sosial menggunakan algoritma K-Modes. Penelitian ini bertujuan untuk mengelompokkan 

data dengan kategori yang sama. Jenis penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan metode 

K-Modes. K-Modes adalah proses penambangan data untuk menggabungkan kumpulan data yang 

besar dan kategorikal. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat 3 grup atau grup yaitu 

pengguna jejaring sosial normal, rata-rata dan aktif berdasarkan atribut aktivitas membuat postingan, 

mengomentari postingan pengguna pengguna lain, menyukai postingan pengguna lain, pesan, jual, 

belanja, baca berita dan cari informasi. 

Kata Kunci: Data Mining, Clustering, K-Modes, Media Sosial. 

PENDAHULUAN  

Media sosial adalah kumpulan aplikasi berbasis Internet, berdasarkan ide dan teknologi Web 

2.0, yang memungkinkan pengguna untuk membuat dan bertukar konten(Rachman & 

Pramana, 2020)(Nauvallia & Martini, 2020)(MENANI et al., 2021). Media sosial 

merupakan media komunikasi yang banyak digunakan karena memudahkan seseorang untuk 

berkomunikasi dengan orang lain(LIA FEBRIA LINA, 2019)(Tuhuteru, 2020)(Hana et al., 

2019). Media sosial merupakan salah satu media pembelajaran mandiri karena dapat diakses 

kapan saja dan dimana saja serta mengembangkan dirinya melalui kesadaran diri(Susanto & 

Puspaningrum, 2019)(Syah & Witanti, 2022)(Monica & Borman, 2017). Saat ini media 

sosial banyak digunakan oleh masyarakat umum, mulai dari masyarakat biasa hingga 

kalangan tertentu yang menggunakan media sosial sebagai media ruang terbuka(Wahyuniÿ 

et al., 2021)(Hendrastuty et al., 2021)(Rahman Isnain et al., 2021). Hal ini menarik ketika 

menggunakan media sosial karena informan dapat menggunakan media sosial 

sekaligus(Rahman Isnain et al., 2021). Clustering adalah pengelompokan dengan 

menggunakan teknik unsupervised learning yang tidak memerlukan fase pembelajaran dan 

tidak menggunakan label untuk masing-masing kelompok(Nabila, Isnain, & Permata, 

2021)(Nabila, Rahman Isnain, et al., 2021)(Aldino et al., 2021b). Metode clustering 

mengelompokkan data dan mengelompokkan data dengan karakteristik yang sama ke dalam 
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cluster yang sama(Imani & Ghassemian, 2019)(Nabila, Isnain, Permata, et al., 2021)(Aldino 

et al., 2021a). Ada dua jenis data clustering yang sering digunakan dalam proses 

pengelompokan data, yang satu bersifat hierarkis dan yang lainnya bersifat non-hierarkis. 

Teknik clustering yang digunakan adalah K-fashion(Z. M. Ali et al., 2020)(A. Ali et al., 

2022)(Sulistiyawati & Supriyanto, 2021). 

KAJIAN PUSTAKA 

Pengertian Clustering 

Clustering adalah bagian dari ilmu data mining yang tidak terarah atau terawasi(Olsson et 

al., 2022). Clustering adalah proses membagi data ke dalam kelas-kelas atau cluster-cluster 

berdasarkan kemiripannya(Nabila, Rahman Isnain, et al., 2021). Dalam clustering, data yang 

tidak memiliki kemiripan diklasifikasikan ke dalam cluster yang berbeda, sedangkan data 

yang memiliki kemiripan diklasifikasikan ke dalam kelompok yang sama(Aldino et al., 

2021b). 

Pengertian K-Modes 

Dalam penelitian ini, kami menggunakan metode K-Modes dengan proses data mining untuk 

mengelompokkan kumpulan data yang besar dan mengklasifikasikannya(Damuri et al., 

2021)(Middleton et al., 2000)(Prabhu et al., 2012). Dalam beberapa kasus, penggunaan K-

Means dalam proses algoritmik dalam data mining membuatnya sangat efisien dalam 

menangani kumpulan data yang besar dan terbatas pada data numerik saja(Chege et al., 

2020)(Bhardwaj et al., 2020)(Blagoveshchenskiy et al., 2020). Sementara dalam penelitian 

ini, clustering K-Modes mungkin lebih efisien untuk menangani kumpulan data kategorikal. 

K-Modes merupakan hasil modifikasi dari K-Means, yang melibatkan penggantian 

kendaraan (kendaraan) dengan mode(Pallagani et al., 2019). Penelitian yang dilakukan oleh 

peneliti menggunakan data clustered pada aktivitas pengguna jejaring sosial termasuk 127 

dan 8 atribut kategoris menunjukkan bahwa suatu algoritma dapat mengukur berdasarkan 

jumlah data dan cluster(Fadly & Alita, 2021)(Fadly & Wantoro, 2019). 
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METODE 

Metode Multimedia Development Life Cycle (MDLC) 

Dalam penelitian ini, kami menggunakan metode K-Modes dengan proses data mining untuk 

mengelompokkan kumpulan data yang besar dan mengklasifikasikannya(Ahmad et al., 

2021). Dalam beberapa kasus, penggunaan K-Means dalam proses algoritmik dalam data 

mining membuatnya sangat efisien dalam menangani kumpulan data yang besar dan terbatas 

pada data numerik saja. Sementara dalam penelitian ini, clustering K-Modes mungkin lebih 

efisien untuk menangani kumpulan data kategorikal. K-Modes merupakan hasil modifikasi 

dari K-Means, yang melibatkan penggantian kendaraan (kendaraan) dengan mode(Ardian & 

Fernando, 2020)(Perancangan Aplikasi Game Fighting 2 Dimensi Dengan Tema Karakter 

Nusantara Berbasis Android Menggunakan Construct 2, 2021). Penelitian yang dilakukan 

oleh peneliti menggunakan data clustered pada aktivitas pengguna jejaring sosial termasuk 

127 dan 8 atribut kategoris menunjukkan bahwa suatu algoritma dapat mengukur 

berdasarkan jumlah data dan cluster(Ahmad et al., 2021)(Putra, 2021)(Panjaitan et al., 2020). 

Di bawah ini adalah metode atau prosedur untuk menentukan algoritma clustering K-Modes 

sebagai berikut: 

1. Setiap cluster dipilih dalam mode awal k sebagai titik pusat. 

2. Setiap jarak dihitung sehingga data dari semua pusat cluster dapat ditetapkan untuk 

setiap objek ke cluster terdekat menggunakan ukuran pertidaksamaan sederhana. 

3. Dari semua objek yang telah dialokasikan ke cluster, periksa kembali perbedaan 

objek terhadap mode. Jadi objek lebih dekat ke cluster lain daripada yang sekarang, 

sehingga mengalokasikan objek ke cluster ini dapat memperbarui mode kedua cluster. 

4. Langkah ketiga diperlukan agar tidak ada objek yang mengubah cluster setelah iterasi 

semua data sepenuhnya. 

Rumus : Ukuran Ketidaksamaan 

Asumsikan bahwa T1 dan T2 adalah dua objek yang dijelaskan oleh m variabel kategori. 

Ukuran perbedaan antara T1 dan T2 dapat didefinisikan sebagai jumlah dari ketidaksesuaian 

dari masing-masing variabel kategori dari dua subjek. Semakin kecil angka ketidakcocokan, 

semakin mirip kedua objek tersebut. Formula resminya adalah sebagai berikut: 



  Ilmudata.org 

  Volume 2 (12), 2022 

 

4 
 

 

 

Ilmudata.org 
 

 

Metode penelitian yang diterapkan pada aktivitas pengguna jejaring sosial agregat oleh K-

Medos, menggunakan rencana penelitian, ditunjukkan pada Gambar 1 di bawah ini: 

 

Gambar 1 Diagram alir penelitian 

1. Pengumpulan data 

Pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner melalui google form yang 

dibagikan kepada warga Lampung(Sari & Isnaini, 2021). 

2. Pemrosesan Data 

Cara mengubah, menggabungkan, atau mengubah data menjadi bentuk yang sesuai, 

yang ditangani dengan menghitung algoritma K-Modes(Rahmanto, 2021). 

3. Validasi dan Testing  

Suatu data dikatakan valid jika hasil data bisa diterima oleh para pengguna dan mampu 

menjabarkan aktualitas implementasi(Nurkholis et al., 2021)(rusliyawati et al., 2020). 
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HASIL DAN PEMBAHASAN  

Hasil dan tahapan proses pembahasan, adalah sebagai berikut: 

1. Pengumpulan Data 

Data yang digunakan merupakan data hasil kuesioner melalui google form yang linknya 

disebar pada masyarakat Lampung. Jumlah data 127 dapat dilihat pada gambar 2 

dibawah ini: 

 

Gambar 2 Pengumpulan Data 

2. Pemrosesan Data 

Proses pertama yang dilakukan yaitu menampilkan data ke python, dapat dilihat pada 

gambar 3 dibawah ini: 

 

Gambar 3 Menampilkan Data 

Proses kedua, mengubah jawaban Tidak dan Ya menjadi 0 dan 1, dapat dilihat pada 

gambar 4 dibawah ini: 
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Gambar 4 Mengubah Jawaban 

3. Validasi dan Pengujian 

Di bawah ini adalah hasil validasi dan pengujian dengan Python, yang dapat dilihat 

pada Gambar 5 di bawah ini : 

  

Gambar 5 Validasi dan Pengujian 

3 Cluster pengguna media sosial yaitu: 

a. Pengguna media sosial normal : 

1. Membuat postingan 

b. Pengguna media sosial sedang : 

1. Mengomentari postingan pengguna lain 

2. Menyukai postingan pengguna lain 

3. Mengirim pesan 

c. Pengguna media sosial aktif : 

1. Berjualan  

2. Berbelanja 
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3. Membaca berita 

4. Mencari informasi 

Berikut adalah hasil penggunaan media sosial secara normal dan sedang, yang dapat dilihat 

pada Gambar 6 dan 7 di bawah ini : 

 

Gambar 7 Hasil Pengguna Media Sosial Normal 

 

Gambar 8 Hasil Pengguna Media Sosial Sedang 
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SIMPULAN  

Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa jejaring sosial adalah sekumpulan aplikasi di 

Internet berdasarkan ideologi dan teknologi Web 2.0 yang memungkinkan pembuatan dan 

pertukaran konten melalui pengguna. Jadi jejaring sosial dapat dibagi menjadi 3 kelompok 

seperti biasa, sedang dan aktif. Metode yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan 

algoritma K-Modes. Pendekatan ini sangat penting untuk mengembangkan pemanfaatan 

media sosial bagi masyarakat Lampung untuk meningkatkan kualitas masyarakat. Kajian ini 

akan bermanfaat bagi peneliti dan pembaca untuk mengumpulkan informasi tertentu, dapat 

dengan mudah mengembangkan konten terbaru, meningkatkan komunikasi formal dan 

informal, keterampilan menuangkan ide. Ide dan gagasan yang terstruktur dengan baik. 

Kasus ini akan mampu menguasai teori media sosial dan pembahasannya. 
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