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Abstrak

Kebutuhan akan informasi yang cepat, relevan, dan dapat diandalkan terutama ada di semua bidang
kehidupan, terutama di kalangan pengguna informasi ini. Oleh karena itu, di era serba otomatis
seperti sekarang ini, dukungan teknologi informasi sangat dibutuhkan terutama dalam
pengembangan sistem informasi termasuk sistem informasi akuntansi. Seluruh komponen yang
terlibat dalam pengembangan sistem informasi tanpa terkecuali terus meningkatkan dan
memperbaharui teknologi untuk memenuhi kebutuhan akan informasi yang cepat dan akurat sebagai
sarana pengambilan keputusan. sangat mendukung pengembangan sistem informasi akuntansi.
Kesimpulan dari penelitian ini adalah teknologi informasi tidak hanya dapat mempengaruhi
perkembangan sistem informasi akuntansi, tetapi juga mampu meningkatkan kinerja baik secara
individu maupun secara umum.

Kata Kunci: Teknologi Informasi, Sistem Informasi Akuntansi

PENDAHULUAN

Di era ekonomi global saat ini, kebutuhan akan informasi sangat penting di semua lapisan
masyarakat. Kebutuhan akan informasi yang cepat, relevan, dan andal terutama ada pada
pengguna informasi ini[1]-[11]. Oleh karena itu, di era serba otomatis saat ini, khususnya
dalam pengembangan sistem informasi, dukungan teknologi informasi sangat dibutuhkan.
Semua komponen yang terlibat dalam pengembangan sistem informasi saat ini tanpa
terkecuali terusditingkatkan dan dimutakhirkan teknologinya untuk memenuhi kebutuhan
akan informasi yang cepat dan akurat sebagai sarana pengambilan keputusan. Pesatnya
perkembangan teknologi informasi sejalan dengan terus berkembangnya peradaban

manusia, khususnya dalam bidang penyebaran informasi[12]-[20].

Perkembangan teknologi informasi meliputi infrastruktur seperti perangkat keras, perangkat
lunak, teknologi penyimpanan data (storage technology) dan teknologi komunikasi atau
jaringan. Perkembangan teknologi informasi tidak hanya mempengaruhi hampir semua
aspek kehidupan, seperti kesehatan, pendidikan, pemerintahan dan lain-lain. Salah satu
aspek yang sangat berpengaruh dalam perkembangan teknologi informasi adalah dunia
bisnis, yang khususnya terkait dengan informasi yang berkaitan dengan operasi badan usaha,

yang biasanya diperoleh dari sistem informasi akuntansi[21]-[31].
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Manajemen perusahaan yang mendorong terciptanya dan berkembangnya kesuksesan dan ide-
ide baru untuk memenangkan persaingan yang semakin berkembang di masa depan. Semua
ini dimungkinkan ketika manajemen mampu mengambil keputusan berdasarkan informasi
yang akurat, relevan dan tepat waktu[32]-[42]. Oleh karena itu, informasi menjadi faktor yang
sangat penting dan menentukan dalam proses pengambilan keputusan baik bagimanajemen
perusahaan maupun pemangku kepentingan lainnya yang menggunakan informasi sebagai
alat pengambilan keputusan. Informasi menjadi sangat penting bagi penggunanya agar tidak
salah mengambil keputusan. Informasi yang diberikan perusahaan kepada investor, terutama

investor besar, merupakan dasar utama dalam pengambilankeputusan investasi[43]-[50].

Informasi yang berkualitas tentunya dapat diperoleh dari sistem informasi yang terencana
dengan baik[51]-[67]. Kehadiran teknologi khususnya dalam dunia bisnis sering
dimanfaatkan oleh para pelaku bisnis untuk memperoleh keuntungan baik yang berwujud
maupun tidak berwujud seperti: Efisiensi dalam organisasi bisnis, pengendalian internal yang
baik dan lain sebagainya. Salah satu teknologi yang banyak digunakan dalam dunia bisnis
adalah teknologi informasi yang terutama digunakan dalam sistem informasi. Dalam hal
ini, akuntansi menjadi alat untuk menginformasikan tentang keadaan perusahaan atau
organisasi. Akuntansi sebagai media informasi adalah kegiatan yang terdiri dari
penyimpanan, pengolahan, analisis, penyusunan laporan tertentu dan pemahaman

informasi untuk meningkatkan pengendalian[33], [33], [68]-[77].

Teknologi informasi yang semakin maju khususnya di era informasi saat ini seperti yang
telah dijelaskan di atas memberikan dampak yang signifikan terhadap sistem informasi,
khususnya sistem informasi akuntansi suatu perusahaan atau industri. Dampak
perkembangan sistem informasi akuntansi berasal dari perubahan pengolahan data dari
sistem manual ke sistem komputer. Selain itu, hal ini juga mempengaruhi pengendalian
internal sistem informasi akuntansi dan peningkatan kuantitas dan kualitas informasi
pelaporan keuangan. Pentingnya teknologi informasi dalam pengembangan sistem informasi
akuntansi dapat disimpulkan dari latar belakang laporan, namun sejauh mana teknologi
informasi dapat mendukung pengembangan sistem informasi akuntansi dijelaskan lebih

detail di sini.
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KAJIAN PUSTAKA

Sistem Informasi Akuntansi

Bagian terpenting yang dibutuhkan oleh manajemen suatu perusahaan diantaranya adalah
informasi akuntansi. Salah satu informasi akuntansi adalah berupa data-data keuangan. Data
keuangan yang dimanfaatkan oleh pihak manajemen perusahaan maupun pihak luar
perusahaan harus disajikan dalam bentuk yang baik. Untuk melakukan semua itu diperlukan
sistem yang mengatur arus dan pengolahan data akuntansi yang biasa disebut sistem

informasi akuntansi[78]-[82].

Pengertian Sistem

Pengertian sistem menurut Wing Wahyu (2007 : 4) adalah sekumpulan komponen yang
saling bekerja sama untuk mencapai tujuan tertentu. Sedangkan definisi sistem menurut
Mulyadi (2008 : 2) adalah sekelompok unsur yang erat hubungannya satu dengan lainnya,

yang berfungsi bersama-sama untuk mencapai tujuan tertentu[83]—[86].

Pengertian Informasi

Suatu informasi mempunyai peranan yang penting di dalam suatu organisasi, informasi bisa
sangat berguna bagi pihak manajemen selaku pihak intern untuk mengambil suatu
kesimpulan. Wing Wahyu (2007 : 1.6) menyatakan bahwa informasi adalah data yang sudah
diolah sehingga berguna untuk pembuatan keputusan. Semakin tinggi kualitas informasi
yang tersedia bagi para pembuat keputusan, maka akan semakin baik keputusan yang akan

dihasilkan[87]-[91].

Pengertian Akuntansi

Wing Wahyu (2007 : 1 : 8) memberikan pengertian bahwa akuntansi adalah proses mencatat
dan mengelola data transaksi dan menyajikan informasi kepada pihak-pihak yang berhak dan
berkepentingan. Sedangkan menurut Revrisond (2005 : 4), pengertian akuntansi dapat
dijelaskan melalui dua pendekatan yaitu dari segi prosesnya dan dari segi fungsinya.
Pengertian akuntansi dilihat dari prosesnya adalah suatu keterampilan dalam dan meringkas
transaksi-transaksi keuangan yang dilakukan oleh suatu lembaga atau perusahaan, serta

melaporkan hasil-hasilnya di dalam suatu laporan keuangan[79], [92]-[98].
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METODE

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan menggunakan metode penelusuran
kepustakaan atau literature review. Tinjauan literatur penting dalam penelitian kualitatif
yang berkaitan dengan kajian teori-teori yang menjelaskan fenomena dan kajian-kajian dari
kajian-kajian sebelumnya yang menunjukkan keterkaitan antara penelitian dengan apa yang

dilakukan[99]-[101].

Metode penelitian penelitian kepustakaan ini mengacu pada metode pengumpulan atau
penelitian data kepustakaan, yang topik penelitiannya dipelajari melalui berbagai data
tertulis (buku, ensiklopedi, jurnal ilmiah, surat kabar, jurnal dan dokumen). Fokus tinjauan
literatur adalah untuk menyediakan kerangka teoritis untuk topik/bidang penelitian,
mengklarifikasi definisi, kata kunci dan terminologi, dan mengidentifikasi studi dan model
yang digunakan untuk menganalisis dan menyelesaikan pertanyaan penelitian yang
dirumuskan. Sifat penelitian ini adalah deskriptif analisis; uraian yang teratur dari informasi
yang diperoleh, diikuti dengan pemahaman dan penjelasan agar pembaca dapat
memahaminya dengan baik. Bahan yang digunakan dalam penelitian ini adalah data

sekunder, yaitu. buku, jurnal dan dokumen tertulis.

HASIL DAN PEMBAHASAN
1. Teknologi Informasi

Teknologi Informasi meliputi segala alat maupun metode yang terintegrasi untuk
digunakan dalam menjaring atau menangkap data (capture), menyimpan (saving),
mengolah (process), mengirim (distribute), atau menyajikan kebutuhan informasi secara
elektronik kedalam berbagai format, yang bermanfaat bagi user (pemakai informasi)
Teknologi ini dapat berupa kombinasi perangkat keras dan lunakdari komputer, non
komputer (manual) maupun prosedur, operator, dan para manajer dalamsuatu sistem

yang terpadu satu sama lain.

Definisi teknologi informasi secara menyeluruh adalah teknologi komputer yang

digunakan untuk memproses dan menyimpan informasi serta teknologi komunikasi
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yang digunakan untuk mengirimkan informasi. Pengertian Teknologi Informasi
sejatinya sangatlah luas dan mencakup semua bentuk teknologi yang digunakan dalam
menangkap, memanipulasi, mengkomunikasikan, menyajikan, dan menggunakan data
yang akan diubah menjadi informasi. Berdasarkan pemahaman mengenai pengertian
teknologi informasi, maka dapat kita simpulkan bahwa teknologi informasi memang
menjadi pilihan utama dalam menciptakan sistem informasi suatu organisasi yang
tangguh dan mampu melahirkan keunggulan kompetitif di tengah persaingan yang
semakin ketat dewasa ini. Investasi di bidang teknologi informasi dalam suatu
organisasi umumnya dimaksudkan untuk memberikan kontribusi terhadap kinerja

individual anggota organisasi dan institusi.

2. Sistem Informasi Akuntansi

Sistem informasi merupakan kombinasi dari sumber daya manusia, fasilitas, teknologi,
media, prosedur-prosedur, dan pengendalian yang ditujukan untuk menghasilkan jalur
komunikasi yang penting, memproses tipe transaksi rutin tertentu, memberi sinyal
kepada manajemen dan yang lainnya terhadap kejadian-kejadian internal dan eksternal
yang penting dan menyediakan suatu dasar untuk pengambilan keputusan yang baik.
Pemanfaatan teknologi informasi mampu memberikan manfaat yang besar terhadap
dunia bisnis yang kompetitif dan dinamis, perusahaan yang mampubersaing dalam
kompetisi tersebut bisa dikatakan sebagai perusahaan yang mampu untuk menerapkan
pengembangan dan pemanfaatan teknologi ke dalam bisnis. Salah satu bidang yang

terkait erat dengan pemanfaatan teknologi informasi ini adalah bidangakuntansi.

Sistem Informasi Akuntansi (SIA) adalah suatu komponen organisasi yang
mengumpulkan, mengklasifikasikan, memproses, menganalisis, dan
mengkomunikasikan informasi pengambilan keputusan dengan orientasi finansial yang
relevan bagi pihak-pihak luar dan pihak-pihak dalam perusahaan (Moscove dan Simkin,
1984). SIA yang telah terkomputerisasi Merupakan sebuah sistem informasi akuntansi
dimana semua proses transaksi dilakukan secara terkomputerisasi dan terpusat,baik untuk
melakukan input, proses, dan output data. Pengolahan data akuntansi akan dapat

dilakukan dengan lebih cepat bila digunakan komputer. Dengan adanya
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perkembangan teknologi komputer yang semakin maju, semakin banyak perusahaan
yang menggunakan jasa komputer untuk memproses data akuntansinya. Beberapa
tahapan dalam proses pengolahan data yang memperoleh manfaat yang besar dari

penggunaan komputer antara lain adalah verifikasi, sortir, transmision, dan pehitungan.

3. Pengaruh penggunaan teknologi informasi terhadap sistem informasi akuntansi

Seperti yang telah kita ketahui bersama, industrialisasi mempengaruhi munculnya
teknologi baru dalam kegiatan produksi, karena semakin banyak bahan baku yang dapat
diolah menjadi produk dan kapasitas manusia dapat dilipatgandakan dengan bantuan
sumber daya tambahan. sehingga mempengaruhi cara hidup dan berpikir masyarakat.
Oleh karena itu, semakin banyak produk yang tersedia yang secara khusus menawarkan
pemenuhan kebutuhan tertentu. Industrialisasi bersama dengan teknologi yang ada
menyebabkan perubahan yang sangat mendasar pada aspek sosial dan ekonomi,
penciptaan kekayaan masyarakat terfokus pada efisiensi melalui operasi skala besar

(mass production) melalui proses industri.

Kemajuan di bidang teknologi informasi berarti juga berkembangnya teknologi
corporate responsibility dari teknik single entry accounting yaitu. model laporan neraca,
yang menunjukkan kondisi keuangan pada saat tertentu, hingga berlipat ganda. - masuk
akuntansi teknik akuntansi. Laporan pendapatan dan laporan perubahan kondisi
keuangan (ekuitas) yang mencerminkan status dan kinerja periode tertentu, Yuji Ijiri
mengusulkan teknik tiga akuntansi saat ini di era informasi, selain dasar neraca, laporan
pendapatan. dan perubahan kondisi keuangan, diharapkan juga teknik ini dapat
menampilkan laporan perubahan laba untuk periode tertentu selama periode tersebut.
Efek utama yang diharapkan dari sistem akuntansi terkomputerisasi adalah laporan
keuangan atau pengeluaran yang dibutuhkan oleh pengguna dapat diperoleh dengan
cepat dan cepat. Sejauh yang diketahui, siklus penagihan yang berlaku umum adalah

sebagai berikut:
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Transaksi

10. Jurnal
Pembalik

9. Neraca saldo
setelah ditutup

8. Jurnal

Penutup

1. Identifikasi

7. Laporan 6. Neraca
Keuangan Saldo yang

disesuaikan

3. Posting Buku
Besar

5. Jurnal
Penyesuaian

Gambar 1. Siklus Akuntansi Konvensional

Dengan adanya sistem akuntansi yang terkomputerisasi dan memanfaatkan teknologi
informasi diharapakan siklus akuntansi yang sebelumnya harus melewati beberapa tahapan

dapat menjadi lebih efisien, seperti gambar berikut:

Collecting Special Reports
Measuring Producr Casts
Sroring Customer Cosis
Analyzing Budget
Reporring Performance Reports
Economics Evenis Managing Personal Communication
INPLTS PROCESSES —’I.' OUTPLTS
h
USERS -

Gambar 2. Siklus Sistem Informasi Akuntansi yang Tekomputerisasi

Dengan penggunaan sistem komputerisasi dan teknologi informasi diharapkan siklus

akuntansi yang sebelumnya harus melalui beberapa tahapan dapat menjadi lebih efisien

seperti gambar di bawah ini; Gambar 2. Siklus sistem informasi akuntansi terkomputerisasi.

Dampak teknologi informasi yang dijelaskan di atas juga terlihat dalam penelitian Sari dan

Pamono (2013) yang menemukan bahwa sistem informasi akuntansi bermanfaat dalam

pengambilan keputusan manajemen dan pengembangan bisnis. Selain itu, mengenai

teknologi sistem informasi akuntansi, Sari dan Pamono (2013) menemukan bahwa teknologi
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informasi berdampak pada manajemen perusahaan, khususnya dalam kaitannya dengan
kebijakan pengambilan keputusan manajemen. Selain itu, menurut Sari dan Pamono (2013),
sistem My Orion yang digunakan oleh PT. JNE Logistic dapat meminimalisir kelemahan
dibandingkan dengan Visual Basic System. Begitu juga dalam proses input data hingga
output data, sehingga efisiensi perusahaan dapat tercapai.

Penelitian yang dilakukan oleh Darmin dan Putra (2009) menguji pengaruh penggunaan teknologi
informasi terhadap peningkatan kinerja individu pada BPR di Tabanan. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa penggunaan teknologi informasi berpengaruh positif terhadap kinerja individu.
Berdasarkan penelitian ini, penggunaan teknologi informasi secara simultan dan kepercayaan terhadap
teknologi sistem informasi baru berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja individu pada BPR
di Kabupaten Tabana. Hasil ini tentu memperkuat anggapan bahwa memiliki teknologi yang
terintegrasi dengan baik ke dalam suatu organisasi dapat membantu meningkatkan kualitas kinerja
orang-orang yang bekerja di organisasi tersebut. Peningkatan kinerja individu tentunya diharapkan
akan meningkatkan kualitas kinerja organisasi secara keseluruhan.

Antasari dan Yaniartha (2015) melakukan penelitian yang juga mengkaji dampak manfaat teknologi
informasi terhadap peningkatan kinerja individu. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa efektivitas
sistem informasi akuntansi berpengaruh positif terhadap kinerja individu dan penggunaan teknologi
informasi juga berpengaruh positif terhadap kinerja individu. Hal ini menunjukkan bahwa kehadiran
teknologi informasi berdampak pada peningkatan kinerja individu yang selanjutnya dapat
mempengaruhi peningkatan kinerja organisasi secara keseluruhan [22]. Dari uraian dan kajian tentang
pengaruh teknologi informasi terhadap sistem informasi akuntansi, dapat disimpulkan bahwa teknologi
informasi tidak hanya memudahkan penerapan dan implementasi sistem informasi akuntansi, tetapi

juga dapat membantu perusahaan meningkatkan kinerja akuntansi.

KESIMPULAN

Di era ekonomi global saat ini, kebutuhan akan informasi sangat penting di semua lapisan
masyarakat. Kebutuhan akan informasi yang cepat, relevan, dan andal terutama ada pada
pengguna informasi ini. Oleh karena itu, di era serba otomatis saat ini, khususnya dalam
pengembangan sistem informasi, dukungan teknologi informasi sangat dibutuhkan. Semua
komponen yang terlibat dalam pengembangan sistem informasi saat ini tanpa terkecuali terus
ditingkatkan dan dimutakhirkan teknologinya untuk memenuhi kebutuhan akan informasi
yang cepat dan akurat sebagai sarana pengambilan keputusan. Oleh karena itu, teknologi
informasi saat ini menjadi pilihan utama dalam menciptakan sistem informasi yang fleksibel

bagi suatu organisasi yang mampu menciptakan keunggulan kompetitif dalam persaingan
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yang semakin meningkat saat ini. Investasi di bidang teknologi informasi pada suatu

organisasi biasanya ditujukan untuk meningkatkan kinerja individu anggota organisasi dan

institusi. Hal ini juga tercermin dari beberapa hasil penelitian sebelumnya yang mengukur

seberapa besar kontribusi pemanfaatan teknologi informasi terhadap peningkatan kualitas

sistem informasi akuntansi suatu perusahaan, yang pada akhirnya bermuara pada peningkatan

kinerja baik secara individual maupun secara keseluruhan. Tinjauan literatur dan kajian studi

sebelumnya menunjukkan bahwa teknologi informasi tidak hanya memfasilitasi penerapan

dan implementasi sistem informasi akuntansi, tetapi juga dapat membantu perusahaan

meningkatkan kinerja bisnis.
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