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Abstrak

Secara umum, pajak merupakan pungutan wajib yang bersifat memaksa. Kendati demikian,para ahli
memiliki pendapatnya sendiri-sendiri mengenai definisi soal pajak. Definisi utama mengenai pajak
tercantum dalam Undang-undang (UU) No 28 Tahun 2007 tentang Ketentuan Umum dan Tata Cara
Perpajakan. Merujuk UU tersebut pajak diartikan sebagai kontribusi wajib kepada negara yang
terutang oleh orang pribadi atau badan yang bersifat memaksa berdasarkan Undang-Undang, dengan
tidak mendapatkan imbalan secara langsung dan digunakan untuk keperluan negara bagi sebesar-
besarnya kemakmuran rakyat. Perkembangan digitalisasi berlangsung sangat cepat. Banyak transaksi
yang tidak lagi dilakukan secara konvensional. Pembayaran atas transaksi juga tidak lagi berlangsung
secara manual. Perubahan dalam kegiatan ekonomi ini menuntut petugas pajak untuk mengembangkan
sistem administrasinya.Tidak hanya. Namun sistem tersebut memiliki kelemahan yang sangat
mencolok, yaitu ketiadaan data pembanding yang dimiliki petugas pajak atas laporan yang diberikan
oleh wajib pajak. Hal tersebut memberikan kesempatan bagi wajib pajak untuk melakukan
ketidakjujuran dalam laporan pajak mereka. Untuk itulah, DJP mencoba mewujudkan SIN Pajak
dalam bank data perpajakan yang digunakan sebagai data pembanding bagi petugas pajak atas laporan-
laporan pajak dari wajib pajak.

Kata Kunci: Pajak, Digitalisasi Pajak, SIN Pajak.

PENDAHULUAN

Pendapatan terbesar negara adalah sektor perpajakan. Namun, sektor perpajakan terus
menerus mengalami penurunan performa. Hal tersebut dibuktikan dengan terus menurunnya
tax ratio. Untuk itulah diperlukan adanya sebuah perubahan dalam sistem perpajakan, salah
satunya adalah penggunaan teknologi dalam sebuah bank data perpajakan. Sejarah
menuliskan bahwa adanya perubahan mendasar dalam reformasi perpajakan tahun1983, di
mana terjadi perubahan sistem pemungutan pajak dimana sebelumnya Indonesia menganut
official assessment system berubah menjadi self assessment system[1]-[4].

Namun sistem tersebut memiliki kelemahan yang sangat mencolok, yaitu ketiadaan data
pembanding yang dimiliki petugas pajak atas laporan yang diberikan oleh wajib pajak. Hal
tersebut memberikan kesempatan bagi wajib pajak untuk melakukan ketidakjujuran dalam
laporan pajak mereka[2], [5]-[10]. Untuk itulah, DJP mencoba mewujudkan SIN Pajak dalam
bank data perpajakan yang digunakan sebagai data pembanding bagi petugas pajak atas
laporan-laporan pajak dari wajib pajak[11], [12].
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Langkah pertama untuk mewujudkan bank data perpajakan tersebut adalah melalui UU APBN
2002, yaitu UU Nomor 19 Tahun 2001, yang merupakan undang-undang pertama yang
memuat pengaturan mengenai SIN Pajak dalam bank data perpajakan. Undang-undang
tersebut kemudian terus berlanjut sampai akhirnya disahkannya UU Nomor 28 Tahun 2007
tentang Perubahan UU KUP yang memuat pengaturan mengenai SIN Pajak dalam bank data
perpajakan dalam Pasal 35A. Pasal 35A ini mengatur bahwa Pempus, Pemda, Lembaga,
Asosiasi, & Pihak2 Lain (ILAP), WAJIB memberikan data & Informasi tentang perpajakan
ke DJP[13]-[21].

Namun Pasal 35A UU Nomor 35 Tahun 2007 masih menemui ganjalan-ganjalan adanya
pengaturan Kkerahasiaan yang tercantum dalam undang-undang lainnya. Bertahun-tahun
berikutnya, SIN Pajak dalam bank data perpajakan tersebut belum juga terwujud sampai
akhirnya disahkannya UU Nomor 9 Tahun 2017 sebagai bentuk pengesahan dari Perppu
Nomor 1 Tahun 2017[22], [30], [31], [23]-[26], [26]-[29]. Undang-undang ini mengatur
bahwa semua saldo rekening akhir tahun di Lembaga Jasa keuangan (LJK), WAJIB
diserahkan ke DJP dan semua rahasia di LJK dinyatakan TIDAK BERLAKU bagi DJP. SIN
Pajak dalam bank data perpajakan memberikan solusi dalam rangka pencapaian target
penerimaan perpajakan baik melalui ekstensifikasi maupun intensifikasi perpajakan

KAJIAN PUSTAKA

Pengertian SIN Pajak
SIN Pajak adalah sebuah sistem yang menghubungkan semua pihak di Indonesia untuk wajib

saling membuka dan menyambung sistemnya ke sebuah sistem pajak, termasuk yangrahasia.
Data pada sistem yang saling terhubung tersebut dengan e-audit menggunakan konsep link
and match SIN Pajak, otoritas perpajakan akan dapat memetakan sektor mana yang belum
tersentuh pajak atau celah dalam perpajakan[32]-[39]. SIN Pajak mampu menyediakan data
wajib pajak yang belum membayar kewajiban perpajakannya. Bahkan SIN Pajak mampu
memetakan sumber uang atau harta baik dari sumber legal maupun ilegal yang merupakan
pintu masuk dari korupsi. SIN Pajak menjadi sebuah sistem yang paling sesuai dengan cita-
cita Presiden Joko Widodo yang menginginkan pemberantasan korupsi dengan menggunakan
konsep digitalisasi dan transparansi[46], [47], [21], [40], [40]-[45].

Adapun SIN Pajak saat ini telah memiliki payung hukum melalui Undang-Undang KUP, yaitu
Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2007. Pasal 35A Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2007
Pasal 35A diatur mengenai SIN Pajak, di mana menyebutkan bahwa setiap instansi
pemerintah, lembaga, asosiasi, dan pihak lain, wajib memberikan data dan informasi yang
berkaitan dengan perpajakan kepada otoritas perpajakan[48], [49]. Era tersebut memberi
kewajiban semua pihak baik pemerintah pusat/daerah, lembaga, swasta dan pihak-pihak lain
wajib untuk saling membuka dan menyambung sistem ke pajak yang non rahasia baik yang
finansial/non finansial ke otoritas perpajakan, meskipun masih adanya beberapa hambatan
terkait masih diperbolehkannya rahasia pada UU lain, seperti UU mengenai perbankan[50]-
[52].
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METODE

Pengumpulan Kualitatif
Metode penelitian studi literatur dilakukan dengan mengumpulkan dan menganalisis berbagai

literatur terkait pajak proses pemungutan pajak, seperti buku, artikel, jurnal, dan dokumen
lainnya. Metode ini digunakan untuk mengidentifikasi dan mengevaluasi berbagai teori dan
praktik yang terkait dengan perpajakan. Studi literatur juga memungkinkan peneliti untuk
memperoleh pemahaman yang lebih mendalam mengenai pajak, kebijakan perpajakan, serta
dampaknya terhadap penerimaan negara dan pembangunan ekonomi[59]-[61], [53], [53],
[53]-[58].

Selain itu, studi literatur juga dapat membantu dalam mengidentifikasi permasalahan yang
dihadapi dalam peroses pemungutan perpajakan, serta solusi yang dapat diterapkan untuk
mengatasi masalah tersebut. Oleh karena itu, metode studi literatur sangat penting dalam
membangun kerangka teoritis dalam penelitian tentang pemahaman akan pentingnya
teknologi dalam sektor perpajakan[68], [69], [14], [62], [62]-[67].

Pendekatan Observasi
Metode penelitian survei dilakukan dengan mengumpulkan data dari sekelompo responden

melalui kuesioner atau wawancara. Responden dipilih berdasarkan karakteristik tertentu yang
relevan dengan tujuan penelitian. Survei sering digunakan untuk mengumpulkan data tentang
sikap, perilaku, dan pendapat suatu kelompok tertentu. Keuntungan dari metode survei adalah
mudah dilakukan, waktu dan biaya relatif murah, dan data yang diperoleh relatif mudah
diolah[76], [77], [24], [62], [70]-[75]. Namun, survei juga memiliki kelemahan seperti
kemungkinan terjadinya bias responden, sulitnya mencari responden yang representatif, dan
terbatasnya ketersediaan data.itu, penting untuk melatih diri dalam pengamatan dan membuat
catatan yang objektif.

Pendekatan Focus Group Discussion (FGD) (lanjutan)
Metode penelitian meta-analisis dilakukan dengan mengumpulkan dan menggabungkan data

dari beberapa studi penelitian yang relevan dengan topik yang sama. Tujuannya adalah untuk
memperoleh gambaran yang lebih luas dan akurat tentang suatu fenomena atau efek dari
intervensi tertentu[78]-[81]. Keuntungan dari metode meta-analisis adalah dapat memberikan
gambaran yang lebih akurat dan objektif karena didasarkan pada data yang lebih banyak, serta
dapat menemukan hubungan dan pola yang lebih luas[86]-[88], [83]-[85].

Pendekatan Survei
Metode penelitian eksperimen dilakukan dilakukan dengan memanipulasi variabel tertentu

dan mengamati dampaknya pada variabel yang lain [89]-[96]. Eksperimen sering digunakan
untuk menguji hipotesis dan mengetahui hubungan sebab-akibat antar variabel. Eksperimen
dilakukan dalam lingkungan yang terkontrol, sehingga memungkinkan peneliti untuk
mengontrol variabel yang mempengaruhi hasilpenelitian[97]-[101]. Keuntungan dari metode

eksperimen adalah dapat menemukan hubungan sebab-akibat yang kuat, serta memberikan
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bukti empiris yang kuat untuk mendukung hipotesis. Namun, kelemahan dari metode
eksperimen adalah cenderung mahal dan rumit dalam pelaksanaannya, serta terbatas dalam
hal generalisasi hasil penelitian ke lingkungan yang lebih luas.

HASIL DAN PEMBAHASAN

SIN Pajak menjadi perwujudan digitalisasi transparansi akan bekerja melakukan audit secara
elektronik (e-audit) dengan konsep link and match. Jika dilihat dalam konteks kasus korupsi,
bahwa uang atau harta baik dari sumber yang legal maupun ilegal selalu digunakan dalam 3
sektor, yaitu konsumsi, investasi, dan tabungan. Dalam konsep SIN Pajak, 3 sektor tersebut
wajib memberikan data dan terhubung secara sistem dengan sistem perpajakan. Artinya uang
dari sumber yang legal maupun ilegal tersebut dapat terekam secara sempurna dalam sistem
perpajakan.

Wajib Pajak akan menghitung pajak dan mengirimkan SPT ke otoritas perpajakan. Otoritas
perpajakan melalui konsep link and match akan dapat dipetakan data yang benar dan data yang
tidak benar, serta data yang tidak dilaporkan dalam SPT. Artinya tidak ada harta yangdapat
disembunyikan oleh Wajib Pajak. Dalam penanganan kasus korupsi dikenal pembuktian
terbalik, sehingga Wajib Pajak yang melaporkan SPT secara tidak benar akan diberikan
kesempatan untuk membuktikan bahwahartanya diperoleh secara legal.

KESIMPULAN

Selain itu, studi literatur juga dapat membantu dalam mengidentifikasi permasalahan yang
dihadapi dalam peroses pemungutan perpajakan, serta solusi yang dapat diterapkan untuk
mengatasi masalah tersebut. Namun, survei juga memiliki kelemahan seperti kemungkinan
terjadinya bias responden, sulitnya mencari responden yang representatif, dan terbatasnya
ketersediaan data.itu, penting untuk melatih diri dalam pengamatan dan membuat catatan yang
objektif.

Metode penelitian meta-analisis dilakukan dengan mengumpulkan dan menggabungkan data
dari beberapa studi penelitian yang relevan dengan topik yang sama. Keuntungan dari metode
meta-analisis adalah dapat memberikan gambaran yang lebih akurat dan objektif karena
didasarkan pada data yang lebih banyak, serta dapat menemukan hubungan dan pola yang
lebih luas. Pendekatan Survei Metode penelitian eksperimen dilakukan dengan memanipulasi
variabeltertentu dan mengamati dampaknya pada variabel yang lain. Namun, kelemahan dari
metode eksperimen adalah cenderung mahal dan rumit dalam pelaksanaannya, serta terbatas
dalam hal generalisasi hasil penelitian ke lingkungan yang lebih luas. Otoritas perpajakan
melalui konsep link and match akan dapat dipetakan data yang benar dan data yang tidak
benar, serta data yang tidak dilaporkan dalam SPT.
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