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Abstrak

PT Mitra Makmur Sejati Utama Logistik Lampung merupakan perusahaan yang bergerak
dibidang jasa yang menyediakan berbagai jurusan seperti antar daerah, kota dan provinsi.
Permasalahan PT Mitra Makmur Sejati Utama bagaimana merancang sistem pencatatan
pendapatan atas jasa angkut pada PT Mitra Makmur Sejati Utama Logistik Lampung,
sehingga permasalahan tersebut dapat memperbaiki pencatatan pendapatan atas jasa
angkut dengan menggunakan pengembangan waterfall. Rancangan Sistem menggunakan
Bagan Alir Dokumen (BAD), Entity Relationship Diagram(ERD), dan Unified Modeling
Language (UML) yaitu Use Case, Diagram Class, Aktivity Diagram, Sequence Diagram
dengan Object Oriented, bahasa pemrograman java supaya mempercepat proses
pengendalian dan pembuatan laporan pendapatan atas jasa angkut database MySQL
digunakan untuk penyimpanan data laporan pendapatan atas jasa angkut.

Kata Kunci : Sistem Informasi, Pencatatan, UML, Waterfall, Java

PENDAHULUAN

Transaksi pembayaran atas jasa merupakan transaksi penerimaan kas, transaksi penerimaan
kas akan berpengaruh terhadap pendapatan yang ingin dicapai oleh perusahaan (Vidiasari
& Darwis, 2020). Selain dari faktor internal perusahaan, faktor yang juga berpengaruh
pada kemajuan perusahaan yakni faktor eksternal, seperti pelanggan (customer) yang akan
menikmati pelayanan jasa yang diberikan dan faktor persaingan dalam usaha juga akan
mempengaruhi kemajuan perusahaan (Swasono & Prastowo, 2021). Untuk mendapatkan
laba yang maksimal, perusahaan dapat membuat perencanaan pendapatan atas jasa
(Borman et al., 2020). PT Mitra Makmur Sejati Utama Logistik Lampung merupakan suatu
badan usaha yang bergerak dibidang jasa karena perusahaan ini menyediakan berbagai jasa
angkutan antar daerah dan antar kota.

Setiap perusahaan memiliki suatu tujuan dalam setiap kegiatan yang dilakukan oleh setiap
perusahaan (Novianti et al., 2016; Samsudin et al., 2019). Begitu juga dengan PT Mitra
Makmur Sejati Utama Logistik Lampung yang bertujuan untuk memperoleh laba dari jasa
angkut tersebut. Salah satu faktor dalam memperoleh pendapatan atau laba perusahaan
yakni harus memiliki sistem pendapatan yang baik. Masalah yang sering terjadi pada PT
Mitra Maktur Sejati Utama Logistik Lampung adalah pada pencatatan pendapatan atas jasa

angkut yang telah terkomputerisasi namun belum ada tempat penyimpanan data sehingga
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perusahaan mengalami kesulitan dalam pencarian data yang dapat mengakibatkan
kehilangan data, karena data-data yang ada tersimpan dalam bentuk file yang tersebar.
Sistem ini dapat memperlambat kinerja pembuatan laporan pendapatan atas jasa angkut

karena pencarian data dalam bentuk file yang tersebar.
KAJIAN PUSTAKA
Konsep Dasar Sistem

Suatu sistem pada dasarnya adalah sekelompok unsur yang erat hubungannya satu dengan
yang lain, yang berfungsi bersama-sama untuk mencapai tujuan tertentu (Nurkholis &
Susanto, 2020). Suatu sistem adalah suatu jaringan kerja dari prosedur-prosedur yang
saling berhubungan, berkumpul bersama-sama untuk melakukan suatu kegiatan atau untuk
menyelesaikan suatu sasaran yang tertentu (Surahman et al., 2020). Jadi,dapat disimpulkan
bahwa sistem adalah sekumpulan unsur atau elemen dan komponen-komponen yang saling
berkaitan (Harahap et al., 2020; Hidayat, 2014) dan saling mempengaruhi dalam
melakukan kegiatan bersama untuk mencapai suatu tujuan tertentu (Diana & Setiawati,
2011; Rahmanto & Fernando, 2019).

Konsep Dasar Informasi

Informasi (information) adalah data yang telah dikelola dan diproses untuk memberikan
arti dan memperbaiki pengambilan keputusan. Sebagaimana perannya, pengguna membuat
keputusan yang lebih baik sebagai kuantitas dan kualitas dari peningkatan informasi
(Fariyanto et al., 2021; Fikri et al., 2020). Informasi adalah data yang diolah menjadi
bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti bagi yang menerimanya (Megawaty & Santia,
2019; Susanto, 2003).

Konsep Dasar Sistem Informasi

Sistem informasi adalah sistem didalam suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan
pengolahan transaksi harian,mendukung operasi,bersifat manajerial dan kegiatan strategi
dari suatu organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang
diperlukan (Hamidy & Octaviansyah, 2011; Nugroho et al., 2021).

Sistem Pencatatan Pendapatan
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Pendapatan (revenue) adalah arus masuk bruto dari manfaat ekonomis selama periode
berjalan yang muncul dalam rangkaian biasa dari sebuah entitas ketika arus masuk
dihasilkan dalam penambahan modal, selain yang berkaitan dengan kontribuasi pemegang
ekuitas (Suaidah et al., 2018).

Analisis PIECES

Analisis PIECES (performance, information, economy, control, efficiency, dan services)
merupakan panduan untuk mengidentifikasi masalah dengan melakukan analisis terhadap
kinerja, informasi, ekonomi, keamanan aplikasi, efisiensi, dan pelayanan pelanggan
(Riskiono & Pasha, 2020). Hasil analisis PIECES adalah dokumen kelemahan sistem lama
yang menjadi rekomendasi untuk maintenance-maintenance yang harus dibuat pada sistem
yang akan dikembangkan : Performance (kinerja), peningkatan terhadap kinerja (hasil
kerja) sistem yang baru sehingga menjadi lebih efektif, Information (informasi),
peningkatan terhadap kualitas informasi yang disajikan, Economy (ekonomis), peningkatan
terhadap manfaat-manfaat atau keuntungan-keuntungan atau penurunan-penurunan biaya
yang terjadi, Efficiency (efisiensi), peningkatan terhadap efisiensi operasi. Efisiensi
berbeda dengan ekonomis, Services (pelayanan), peningkatan terhadap pelayanan yang
diberikan oleh sistem (Ahdan et al., 2018; Budiman et al., 2021).

Metode Waterfall

Metode waterfall merupakan model yang mengambil proses kegiatan dasar spesifikasi,
pemgembangan, validasi dan evolusi dan mewakili mereka sebagai terpisah tahapan proses
seperti spesifikasi kebutuhan, desain perangkat lunak, implementasi, pengujian dan
sebagainya (Andrian, 2021; Mahfud & Fahrizqi, 2020; Pasha, 2017).

N oetntion )

System and )

Software Design

Implementation

and Unit Testing

Integration and

System Testing

Operation and
Maintenance

Gambar 1 Metode Waterfall
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UML (Unified Modeling Language)

UML merupakan bahasa visual untuk pemodelan dan komunikasi mengenai sebuah sistem
dengan menggunakan diagram dan teks-teks pendukung. UML hanya berfungsi untuk
melakukan pemodelan (Ernain et al., 2011). Oleh karena itu penggunaan UML tidak
terbatas pada metodologi tertentu, meskipun pada kenyataannya UML paling banyak
digunakan pada metodologi berorientasi objek. Salah satu pemodelan yang saat ini paling
banyak digunakan adalah UML. UML (Unified Modeling Language) adalah salah satu
standar bahasa yang banyak digunakan di dunia industri untuk mendefinisikan
requirement, membuat analisis dan desain, serta menggambarkan arsitektur dalam
pemrograman berorientasi objek (Pasha, 2017; Samsugi & Silaban, 2018; Saputra et al.,
2020).

MySQL

MySQL merupakan RDBMS (server database) yang mengelola database dengan cepat
menampung dalam umlah sangat besar dan dapat diakses oleh banyak user (Raharjo,
2016).

Java

Java merupakan development tools yang fleksibel dan powerful (PUSPANINGRUM,
2012). Salah satu keunggulannya adalah platfrom independence adalah program yang kita
tulis tidak bergantung pada sistem operasi saat program tersebut dibuat (Rachmat,
2010).

Basis Data

Database adalah sekumpulan tabel-tabel yang berisi data dan merupakan kumpulan dari
field atau kolom. Struktur file yang menyusun sebuah database adalah data record dan field
(Novianti et al., 2016). Pendapat yang lain disampaikan bahwa database adalah kumpulan
data yang terintegrasi dan diatur sedemikian rupa sehingga data tersebut dapat
dimanipulasi, diambil, dan dicari secara cepat. Adapun pendapat yang mengatakan bahwa
database adalah struktur penyimpanan data untuk menambah, mengakses dan memproses
data yang disimpan dalam sebuah database komputer, diperlukan sistem manajemen
database seperti MYSQL Server (Hamidy, 2017; Riskiono et al., 2018; Saifuddin Dahlan,
2013) .
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Tampilan Interface

Login File Transaksi Laporan Tambah Pengguna
!slﬂf” PENCATATAN PENDAPATAN

3 | a4 | 4 o o ad
Login Konsumen Invoice Pendapatan Pembayaran Laporan

PT. MITRA MAKMUR SEJATI UTAMA LOGISTICS

JL. Untung Suropati No. 205

Nama User: Sely

Tanggal: 11 Juk 2016 Jam: 21:41:47

Gambar 2 Tampilan Login dan Menu Utama

[ B [ o [ Be ] O | e

MNIK [ Mama Pengguna I Jabatan

0001 |Selly Pimpinan

Gambar 3 Tampilan Data Pengguna
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Kode_Konsumeny

Simpan

Ubah

I oo

L/ Batal

Nama Kensumen

Alamat

9 Keluar

Telepon

PT. Nestie Indonesia

WI. Lintas Sumatra 0721585858

PT. CENTRA PROFEED INTERML...

I Lintas Sumatera 0721854855

Gambar 4 Tampilan Data Konsumen

2016-07-11 [ae]
I =Y

Simpan

Molmwoice |  Tamggal | Kode

Nama KOnsumen | Alamat

| Telapon

10001 |2016-07-11 |K0001

PT. Nestle

[0721585858

(1}

Kode Rekap | Tanggal Rekap

No Invoice

Kode Konsumen Nama Konsumen

RO001

|2016-07-11

[i0001

|PT_Nestie Ir

|91 Lintas Sumatra

Gambar 6 Tampilan Data Pembayaran
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5 Laporan ponsooan

1116 |0 11.Jul 16

Gambar 7 Tampilan Cetak Laporan

PT. MITRA MAKMUR SEJATI UTAMA LOGISTICS
JL. Untung Suropati No. 205
BANDAR LAMPUNG

INVOICE ONGKOS ANGKUT
No 000
Tanggal THAME 1200 Al
Kepada Yih - PT. Nesto Indongda

4 Lrdas Surava

oTzIsm808
Traydk Tl Buka Mo Polsi Mo Bubd [Mhuatan Savan duarviah Hig Sassan | Jmh Haga
MT-25252 | T/1116 BE 9mE |012K)  |Gula Fadr |Kg 10000 EC00 | S000000.0)
Total SO00000 D)
Plorgtabd Yang Mombuat
¢ ) ¢ )
Gambar 8 Tampilan Invoice
PT. MITRA MAKMUR SEJATI UTAMA LOGISTICS No Kwitansi :  K0001
JI. Untung Suropati No. 205
Bandar Lampung
KWITANSI
Telah Diterima dari  : PT. Nestle Indonesia
Uang Sejumlah ‘Rp. 2500000.0

Untuk Pembayaran Jasa Ongkos Angkutan

Bandar Lampung,

‘Yang Menerima,

Gambar 9 Tampilan Kwitansi

PT. MITRA MAKMUR SEJATI UTAMA LOGISTICS
JL. Untung Suropati No. 205
Bandar Lampung

LAPORAN PENCATATAN PENDAPATAN JASA ONGKOS KIRIM

Paade: sa
Kode Rk Tanggs Rekap Nao Irvoice sk Nama Akt Telepon Jurmiah Tagihan
F5aeT AR oo T e it S| 0727585858 500600
o= I So00009]
Bandar Lampung.
[r—

Vang Membust,

Gambar 10 Tampilan Laporan Pencatatn Pendapatan
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PT. MITRA MAKMUR SEJATI UTAMA LOGISTICS
JI. Untung SuroPati No. 205
Bandar Lampung

LAPORAN TAGIHAN JASA ONGKOS KIRIM
Periode :  2016-07-11 Sd. 20160711

Kode Rekap Tanggal Rekap No Invoica I Nama Konsumen I Telapon | Jumiah Tagihan Pembayaran Saido Taghan
RO001 7161200 AM 10001 | PT. Nestia | 0721585858 | 5000000.0 30000000 2000000.0

Total 2000000

Bandar Lampung,
Mengetahu Yang Membual,

Gambar 11 Tampilan Laporan Tagihan

PT. MITRA MAKMUR SEJATI UTAMA LOGISTICS
JL. Untung Suropati No.205

Bandar Lampung
LAPORAN PEMBAYARAN ONGKOS KIRIM
Periods : 201607-11 S, 20180711

No Kwitansi Tanggal Kode Rekap No Invaice Nama Konsumen | Alamat Telapon Jmih Pembayaran

K0001 TAVI6 1200 AM | RODD1 10001 PT. Nestle J. Lintas Sumatra | 0721585858 2500000.0f

K002 THV16 1200 AM | ROOD1T 10001 PT. Nestle JI. Lintas Sumatra | 0721565858 500000.0
Total 3000000

Bandar Lampung,
Mengatahui, Yang Membual,

Gambar 12 Tampilan Laporan Pembayaran

SIMPULAN DAN SARAN

Sistem pencatatan pendapatan pada PT Mitra Makmur Sejati Utama Logistik Lampung

yaitu sistem yang dibuat, dirancang, dan diimplementasikan dapat membantu dalam

pencatatan pendapatan agar dapat disimpan secara terperinci. Sistem ini dirancang dengan

menggunakan metode waterfall dan analisis PIECES, perancangan untuk proses sistem

menggunakan Bagan Alir Dokumen, ERD dan Unifed Modeling Languange (UML) yaitu

Use case diagram, class diagram, activity diagram dan sequen diagram yang digunakan

untuk membantu proses pembutan pencatatan pendapatan. Sistem ini menggunakan bahasa

pemrograman JAVA (Netbeans) untuk mempercepat pemrosesan pencatatan pendapatan

yang lebih terperinci, dan transaksi data-data yang telah ada dapat diinputkan kedalam

sistem dan disimpan kedalam database MySQL.
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